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Predgovor

Sljedece informacije su generalne i orijentacione. One vaze za ve¢inu stambenih organizacija ali
za neke od njih mogu vaziti drugacija pravila od ovdje navedenih, izmedu ostalog 1 zbog toga
Sto su drugacije uredene. Zato preporucujemo stambenim organizacijama i pojedinim stanarima
da to uzmu o obzir.
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Dobrodosli

Cestitamo na vasem novom stanu. Nadamo se da ¢ete biti zadovoljni stanom 1 stanovanjem u
nasoj stambenoj zadruzi.

Ovdje stoji niz informacija o vaSem stanu i stambenoj organizaciji koje ¢e vam sigurno koristiti
u prvo vrijeme.

Iz ove brosure mozete saznati kako je stanovati u stanu stambene zadruge, a mozete naci i neke
prakti¢ne informacije i savjete o pravima i obavezama koje imaju svi stanari u unajmljenim
zadruZnim stanovima.
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1. Stanovi stambenih zadruga za sve

Zgrade stambenih zadruga su za sve i svi koji stanuju u jednom stambenom bloku placaju
njegove troskove preko stanarine/kirije. Stanari takode zajednicki odlucuju Sta se moze
organizirati u njthovom stambenom bloku.

Zakon nalaze, da niko ne smije zaradivati na zadruznim zgradama. Stanarina se zato mora
utvrditi tako da pokriva troskove odrzavanja bloka.

Stambene blokove administrira stambena zadruga, a svaki blok bira kuéni savjet, koji
predstavlja stanare kod stambene zadruge. Nesto vise o kuénom savjetu i stambenoj organizaciji
moze se procitati u poglavlju 2.

Ku¢éni savjet saziva sastanak stanara najmanje jednom godisnje, i tada svi stanari mogu da
iznesu svoje misljenje ili prijedloge o tome Sta bi trebalo preduzeti u stambenom bloku. Mnogi
stambeni blokovi izdaju i svoje novine gdje stanari mogu ¢itati o dogadajima u njihovom
stambenom podrucju 1 o odlukama koje se donose na sastancima stanara i u stambenoj zadruzi.

Zadruzni stambeni objekti mogu biti prizemne kuce, kuce u nizu, stanovi, stanovi za mlade ili
stanovi za starije ili stambene zajednice za seniore. Neki objekti su novi, neki stari.

Oni koji ve¢ imaju stan, lakSe dobijaju drugi stan u istoj stambenoj zadruzi. Oni koji Zele drugi
stan, treba da se upiSu na listu ¢ekanja stambene zadruge. Porodice sa djecom imaju u veéini
stambenih zadruga prednost pri trazenju vecih stanova. Nesto vise o iznajmljivanju stanova stoji
u poglavlju 3.

1. 2 Prava i obaveze

U ugovoru o najamnini stana naznacena su prava i obaveze stanara. Stanar je duzan da placa
stanarinu, struju, grijanje i ostale troskove na vrijeme. Svi stambeni blokovi imaju svoj ku¢ni
red, prihvaéen od stanara, koga se svi stanari moraju pridrzavati. Porodice sa djecom imaju
pravo prvenstva za velike stanove. (vidi poglavlje 7.4).

Da bi se imali dobri odnosi sa susjedima, treba se pridrzavati zajednickih pravila 1 odrzavati red
na zajednickim prostorima i unutar vlastitog stambenog prostora.
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2. Usluge i informacije
Ako ti je potrebna pomoc¢ ili ima$ pitanja o tvom stanu, mozes se obratiti

- domaru/kuéepazitelju
- kuénom savjetu
- administraciji stambene zadruge

2.1 Domar/kuéepazitelj

Domar/kuéepazitelj je u stambenoj zadruzi zaposlen da pazi stambeni blok. Ako imas prakti¢nih
pitanja ili problema, moZze§ se mirno obratiti domaru. On obi¢no ima utvrdeno radno vrijeme
tokom dana. Ukoliko iskrsne ozbiljan problem van radnog vremena - ukoliko na primjer prsne
vodovodna cijev - treba pozvati telefonski broj koji se dobiva pri useljenju.

2.2 Kuéni savjet

Kuéni savjet biraju stanari. Clanovi kuénog savjeta ne primaju platu, nego rade dobrovoljno da
bi ojacali socijalni Zivot u stambenom bloku i da bi zastupali interese stanara. Za sve $to se
odnosi na aktivnosti u stambenom bloku, treba se obratiti kuénom savjetu. U nekim ve¢im
stambenim zadrugama zaposleni su stanarski savjetnici da bi stanarima pruzili pomo¢.

2.3 Administracija stambene zadruge

Administracija stambene zadruge rjeSava sva pitanja vezana za placanje stanarine, grijanja,
vode, struje 1 sli¢no.

Ako ima$ problema sa nekim susjedima ili ako se radi o ku¢nom redu, mozes se takode obratiti
administraciji.

2.4 Stambeno-socijalni suradnici, suradnici na aktiviranju, itd.

Neke stambene zadruge su zaposlile suradnike sa zadatkom da pokrenu socijalni Zivot ili da
unaprijede realizaciju prihvacenih poboljSanja u suradnji sa stanarskom demokratijom.

Stambeno-socijalni suradnik je zaposlen u blokovima gdje postoji cjeloviti plan i radi kao

koordinator izmedu stanara, administracije i profesionalnih stru¢njaka ¢iji je zadatak realizacija
prihvacéenih poboljSanja.

ADMINISTRATION

Ooon
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Kao dio plana mozZe biti zaposlen i jedan suradnik na aktiviranju ili jedan kulturni radnik koji
treba da pokrene i razvija socijalne aktivnosti zajedno sa stanarima. To mogu, na primjer, biti
aktivnosti za djecu 1 mlade gdje oni mogu ucestvovati besplatno ili uz malu nadoknadu.

ADMINISTRATION

Ooon
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3. Pravila iznajmljivanja stanova

Ovdje su nabrojana najvaznija pravila. Treba medutim naglasiti da zakon otvara mogucénost da
stambene organizacije u saradnji sa opsStinom mogu za niz podrudja izraditi sopstvena pravila i
prilagoditi ih svojim potrebama. Svaka stambena organizacija moze obavijestiti da li za nju
vaze takva pravila u pojedinim odjeljenjima.

3.1 Liste ¢ekanja i staz

Posle napunjene 15 godine moze se upisati na listu ¢ekanja za stan u javnom vlasnistvu.

Sve stambene organizacije moraju voditi dvije liste ¢ekanja, obi¢na lista ¢ekanja/eksterna lista
Cekanja i lista ¢ekanja sa pomeranjem na gore.

Prilikom upisivanja na listu ¢ekanja placa se upisnina a posle toga se jednom godisSnje placa
taksa da bi se zadrzao na obic¢noj listi ¢ekanja ili na listi ¢ekanja sa pomeranjem na gore. To
vazi i za jednu i za drugu listu.

Obicna lista ¢ekanja

To je lista za sve one koji ne stanuju u nekom odjeljenju stambene organizacije. Takva lista se
zove obicna /eksterna lista ¢ekanja. Ako stojiS na ovoj listi dobijas stan zavisno od vremena
cekanija.

Lista ¢ekanja sa pomeranjem na gore

Ako vec stanujes$ u stambenoj organizaciji a Zelis drugi stan unutar stambene organizacije
upisujes se na drugu listu ¢ekanja. Takva lista se zove lista ¢ekanja sa pomeranjem na gore.
Stan se dobija na osnovu duzine ¢ekanja na listi ¢ekanja.

Ko Zeli da dobije stan treba da se javi stambenoj organizaciji gdje ¢e biti registriran kao
aktivan trazilac na listi ¢ekanja.

Uobicajeno je da se datum upisivanja na listu ¢ekanja sa pomeranjem na gore racuna kao
datum duzine Cekanja.

Kad jedan trazilac stana dobije stan, uobi¢ajeno je da se briSe sa liste ¢ekanja i da se briSe i
dotadasnji staz (godine ¢ekanja).

Stambena organizacija moze medutim odluditi da je moguce zadrzati stazi iako je trazilac
dobio stan. U tom slucaju on plac¢a godisnju taksu ukoliko Zeli da zadrzi svoj staz.

3.2 Taksa
Biti upisan na listu ¢ekanja kosta oko 100 kruna godiSnje. Svaka stambena organizacija
odreduje visinu takse u skladu sa zakonom.

Taksa pri upisu
Stambena organizacija ima pravo da naplati taksu -1 put - prilikom upisa na listu ¢ekanja!

(L SN

KGKKEN / wcC ; VARELSE \
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AZurirana taksa

Jednom godisnje se mora platiti azurirana taksa za sve ono vrijeme dok ste na listi ¢ekanja. To
vazi i za obicnu listu ¢ekanja i za listu ¢ekanja sa pomeranjem na gore. Ako taksa nije
plac¢ena dobija se opomena a ako se ni to ne plati, briSe se sa svih lista.

3.3 Pravo prvenstva

Pored obi¢nog plasiranja na listu ¢ekanja po stazu neka lica imaju pravo prvenstva u redu na
listi Cekanja a to znaci da preskacu red i dolaze naprijed u red na listi ¢ekanja. Pravo prvenstva
vazi za neke odredene stanove.

To znaci da se stan moZe dobiti iako se ima kraci staz.

Stambena organizacija moze zajedno sa opstinom odluditi da oni koji imaju dijete imaju
prvenstvo na 3 ili 4 — sobni stan. Ako nije donijeta takva odluka onda svi - i oni bez djece -
imaju pravo na stan sa 3 ili 4 sobe.

Stambena organizacija moze i da odludi da stanar koji se odseljava moze da kupi garantnu
stambenu potvrdu. Sa takvom potvrdom osoba koja se odselila moze u periodu do 3 godine da
ostvari pravo prvenstva za stan u onom odjeljenju iz koga se imalac stambene garantne
potvrde ranije odselio.

Svi samci imaju pravo na dvosoban stan.

Stari ljudi i hendikepirane osobe imaju pravo prvenstva za one porodi¢ne stanove koji posebno
opremljeni za te grupe.

(L SN

KGKKEN / wcC ; VARELSE \
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4. Useljenje

4.1 Uplata/depozit

Kada dobijes stan, moras platiti depozit. Depozit se dobija nazad pri iseljenju, osim ako se
duguju pare za stanarinu, grijanje i slicno i iznos za uredenja stambenog prostora nakon
iseljenja.

Od opstine se moze zatraziti kredit ili garancija za kredit za plac¢anje depozita. To treba uciniti
prilikom ponude stana. Pomo¢ za depozit moze dobiti onaj ko ima vrlo niska primanja. Blize
odredbe o tome stoje u brosuri BL-a "Kredit za depozit" (postoji samo na danskom) a mozes se
obratiti 1 opStini 1 saznati nesto viSe o moguénostima dobijanja kredita za depozit.

4.2 Ugovor o koriS¢enju stana/najmu

Ugovor o kori§¢enju stana/najmu je ugovor izmedu stanara i stambene zadruge.

Ugovor se potpisuje kada se dobija zadruzni stan. Ugovor sadrzi informacije o pravima i
obavezama, kao i obavestenja o tome, za $ta se brine stambena zadruga.

Ugovor o najmu je pravno obavezujuci. To znaci da su stanari i stambena zadruga obavezni
ispunjavati obaveze navedene u ugovoru.

4.3 Sredivanje stana pri useljenju

Postoje dva nacina sredivanja stanova iz stambenih zadruga: A-nacin i B-nacin.

Zadruzni stan u koji se useljavas je prethodno sredio raniji stanar na nacin koji je stambeni blok
odredio.

Stan sreden na A-nacin podrazumijeva da su zidovi svjeze obojeni ili da su stavljene nove
tapete. Plafon je obicno svjeze obojen i stan je o¢iS¢en. Ostale stvari u stanu koje su eventualno
bile pokvarene, popravljene su. Stan sreden na B-nac¢in preuzimas u onakvom stanju u kakvom
ga je ostavio prethodni stanar. To znaci da plafoni 1 zidovi mozda nisu dovedeni u red. Svaki
stan ima svoja sredstva na ra¢unu za odrzavanje koja se — po dogovoru sa stambenom zadrugom
—mogu koristiti za sredivanje stana.

4.4 Pregled stana pri useljenju

Prilikom useljavanja u novi stan treba, zajedno sa stambenom zadrugom, pregledati stan i
sastaviti raport o stanju stana pri useljenju koji potpisuju stanar i stambena zadruga.

Sve §to eventualno nije u redu unosi se u raport. Na taj nacin se izbjegava placanje navedenih
nedostataka prilikom iseljavanja iz stana.




Almene boliger for alle - BOSNISK/SERBISK/KROATISK - side 12

4.5 Placanje stanarine/najamnine

U zakonu 1 u ugovoru o kori§¢enju stana navedeno je kada se placa stanarina/najamnina. Ako se
zakasni sa placanjem stanarine/najamnine mora se platiti taksa. Ako se stanarina/najamnina ne
plati odmah po prijemu opomene, rizikuje se dobijanje otkaza za stan. To znaci da se odmah
mora iseliti. Stambena zadruga obavjestava o nacinu placanja stanarine. Najjednostavnije je
prepustiti banci da ona svakog mjeseca automatski placa stanarinu preko servisa za placanje
(PBS).

4.6 Struja, grijanje i voda

U Danskoj je postalo veoma skupo upotrebljavati struju, grijanje i vodu da bi se poboljsala
zastita prirodne okoline 1 Stedela voda. Drzava naplacuje takse za upotrebu vode i struje kako bi
se smanjila njihova potrosnja. Zbog toga su i mnogi stambeni blokovi sami poduzeli neke
korake kako bi naterali stanare da Stede ove resurse.

Svi stanovi imaju svoje mjerace za struju i grijanje. Oni mjere potros$nju struje i grijanja u
domacinstvu. U nekim stambenim jedinicama postoje i mjeraci za potroSnju vode. Oni mjere
potros$nju vode.

4.7 Pla¢anje

- struje

U najveéem broju slucajeva struja se placa a conto - direktno preduzeéu za elektro-distribuciju.
To znaci, da potrosac placa isti iznos svakog mjeseca ili kvartala. Visina placanja se utvrduje na
osnovu potrosnje struje u protekloj godini. Ukoliko porastu potrosnja ili cijena, a conto iznos se
moze povecati ako se najavi mjesec dana ranije.

Obracun potrosnje struje vrsi se jednom godisnje. Tada se ocitavaju mjeraci za struju i potrosac
moze da vidi koliko je struje upotrijebio. Elektro-distributivno preduzeée poStom Salje potrosacu
karticu koju potrosac treba da ispuni i poSalje nazad. Vazno je vratiti karticu. Ukoliko se to ne
ucini, elektro-distributivno preduzeée ¢e samo procijeniti potrosnju struje ili ¢e se stambena
zadruga pobrinuti da mjera¢ za struju bude ocitan. Ako je potroSnja struje manja od naplacene
sume, razlika ¢e biti vracena. Ukoliko je potro$nja bila veca od placenog, mora se doplatiti
razlika.

- grijanja

U najvecem broju slucajeva grijanje se placa a conto. To znaci da se svakog mjeseca placa isti
iznos. Visina placanja zavisi od potrosnje grijanja u protekloj godini. Ukoliko porastu potroSnja
ili cijena, a conto iznos se moze povecati ako se najavi mjesec dana ranije.

Mjerac potroSnje grijanja u stanu obicno ocitava jedno preduzece za o€itavanje mjeraca i to
jednom godisnje. Racun za grijanja dobija svaki stan nakon ¢ega se ili doplacuje ili se dobijaju
pare nazad zavisno od potroSnje i upla¢ene a conto sume.
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- vode

Ukoliko u stanu nema mjeraca za vodu, potrosnja grijanja je ura¢unata u stanarinu.

Ako stan ima mjera¢ za vodu, potrosnja vode se ocCitava jednom godisnje.

Visina placanja zavisi od koli¢ine vode koja je potrosena prethodne godine.

Potros$nja se placa a conto. To znaci, da potroSac placa isti iznos svakog mjeseca ili kvartala.
Ukoliko porastu potrosnja ili cijene, a conto iznos se moze povecati ako se to najavi mjesec dana
ranije.
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5. Stambena potpora

Stambena potpora je ekonomska pomo¢ za stanarinu (kiriju). Pomoc¢ se moze dobiti ako je
stanarina visoka u odnosu na primanja.

Ako se radi o penzioneru onda se stambena pomo¢ zove stambeni dodatak. Za sve druge se zove
boligsikring (stambena potpora).

Pravila za dodjelu ova dva vida pomo¢i su razlicita.

5.1 Ko moze da prima pomoc¢?
Ne mogu svi primati stambenu pomoc. Visina pomo¢i zavisi od ukupnih primanja svih stanara, od
visine stanarine i broja ¢lanova porodice u odnosu na veliinu stana.

5.2 Kako se dobija stambena potpora?

Ako zelis da zatrazis stambenu potporu, treba da upotrijebiS homesajt (internet-stranicu)
www.borger.dk/boligstoette

Ako ti je potrebna pomo¢ za pretrazivanje na internetu, mozes telefonirati Udbetaling Danmark
(Isplata Danska) na telefon 7012 8063.

Potporu treba zatraziti odmah nakon potpisivanja ugovora o stanu.

Sto se brze zatrazi pomoc¢ to se brze moze i dobiti. Ako se selite, potrebno je ponovo zatraziti
stambenu potporu.

5.3 Isplata stambene potpore

Ako stanujete u javnim zgradama, stambena potpora se obi¢no uplacuje direktno na racun
stambene zadruge a visina stanarine se smanjuje za taj iznos.

Visina pomodi se regulira jednom godisnje.

5.4 Promjena primanja

Ako se dobija stambena potpora a visina primanja raste ili pada, treba o tome informisati
stambenu kancelariji u opstini. Isto vaZi i za promjenu broja stanara.

Opstina ne dobija takve podatke automatski. Ako je stambena potpora u jednom periodu bila
previsoka, pare se moraju vratiti.
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6. Osiguranje

Vazno je imati porodi¢no osiguranje. U slucaju provale ili pozara moguce je dobiti odsteta za
odjecu, namjestaj 1 ostale stvari u stanu. Kradu treba prijaviti policiji 1 osiguravaju¢em drustvu.

6.1 Vlastiti rizik
Vlastiti rizik znaci da troskove jednog dijela Stete snosi$ sam.

6.2 Osiguranje od odgovornosti prema tre¢im licima
Porodi¢no osiguranje obuhvata i osiguranje od odgovornosti prema tre¢im licima. Osiguranje
plac¢a Stetu nanetu tre¢im licima ili njihovoj imovini ukoliko si ti odgovoran za nju.

6.3 Cijena
Cijena porodi¢nog osiguranja zavisi, izmedu ostalog, u kom dijelu zemlje osiguranik zivi i koje
vrijednosti zeli osigurati.
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7. Stanarska demokratija

Zakon o stanovanju u zadruznim zgradama propisuje da stanari ¢ine ve¢inu u zadruznoj upravi.
Uprava stambene zadruge se brine o interesima cijele stambene zadruge. Svi stambeni blokovi
imaju pravo da izaberu kuéni savjet, koji zastupa interese stanara bloka gdje su izabrani.

Kuéni savjet biraju stanari na sastanku na koji su pozvani svi stanari. Ponekad je teSko izabrati
kuéni savjet. U tom slucaju se zadruzna uprava brine o stambenom bloku dok ne bude izabran
nov kuéni savjet.

7.1 Skup stanara

Stanari izglasavaju budzet stambenog bloka na skupu stanara najmanje jednom godisnje.
Kuéni savjet donosi prijedlog budzeta za sljedecu godinu, koji odlucuje o eventualnom
povisenju stanarine. Ukoliko postoji potreba da se neSto popravi ili poboljSa u stambenom
bloku, stanari glasaju o tome i to se unosi u budzet stambenog bloka. Na skupu stanara, stanari
glasaju Sta treba preduzeti u stambenom bloku. Neke od stvari o kojima stanari zauzimaju stav
su ekonomija i funkcioniranje zajednice $to podrazumijeva:

- Za§ta Ce se koristiti zajednicke prostorije?

- Radno vrijeme i cijene u zajedni¢kom veSeraju

- Treba li posaditi zelene povrSine izmedu zgrada?

- Kakva igraliSta za djecu napraviti?

- Kako treba da izgledaju nove kuhinje?

- Mogu li se u lokalnoj oblasti odrzavati kursevi?

- Koji se TV-programi mogu gledati preko zajednicke antene?

To su samo neka od pitanja na koje stanari imaju uticaj, ako su aktivni u svom ku¢nom savjetu.

7.2 Aktivnosti stanara

U mnogim stambenim blokovima se tokom godine odrzavaju zajednicke aktivnosti stanara a
odrzavaju se 1 sastanci o novim planovima za stanove. Ponegdje postoji filmski klub ili se
odrzavaju zajednicke vecere, proslave, kursevi i drugi aranzmani. Vecina kuénih savjeta ima
svoje prostorije koje se mogu koristiti za sastanke, ili iznajmiti za neko slavlje.

Tesko je odluciti se za odlazak na prvi skup stanara ako se ne poznaje nijedan drugi stanar — to
vazi i za Dance. Onaj ko to uradi je, medutim, obi¢no zadovoljan time jer se novi stanari skoro
uvijek dobro doc¢ekaju. Pored toga dobro je znati Sta se deSava tamo gdje se zivi.
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7.3 Zivot sa susjedima

Tamo gdje ljudi Zive i krecu se na istim prostorima, postoje pravila - pisana i ne pisana. Pisana
pravila covjek moze nauciti 1 ponaSati se prema njima. Sa nepisanima je nesto teze. Ako se
Danci pitaju o tim nepisanim pravilima, ¢esto ne¢e mo¢i odgovoriti. Oni znaju pravila, ali skoro
nikada o njima ne razmisljaju.

Mnogi stranci misle da je sa Dancima tesko uspostaviti kontakt. U mnogim slucajevima je to 1
taéno. To, medutim, ne zna¢i da Danci neée kontakt sa drugima. Cesto je potrebno samo malo
viSe vremena da bi im se priblizili. A kad se to dogodi, otkriva se da su oni u vecini slucajeva
topli i gostoljubivi.

Danci nisu navikli na Ceste posjete kao §to je to obi¢aj u mnogim drugim kulturama. Ali, iako
Danci mogu djelovati rezervirano, vecina ¢e rado pomoci. Zato se slobodno obrati svom
susjedu, ako ti

je potrebna pomog¢, ili ako si u nedoumici oko necega. U vecini sluc¢ajeva se moze
pokucati/zazvoniti na vrata kod komsije i zamoliti za malo brasna ili Secera, ako ti bas to
nedostaje.

Danci obi¢no ne dolaze u nenajavljenu posjetu — o tome se treba unaprijed dogovoriti. Ako si
nov stanar, pozovi najblize susjede na kafu. Na taj nacin se moze$ upoznati sa njima, reci nesto
0 sebi 1 istovremeno saznati nesto o pravilima na stambenom podrucju - pisanim 1 nepisanim.

7.4 Kuéni red

Svi stambeni blokovi imaju kuéni red. Kuéni red ¢ine zajednicka pravila koja su prihvatili
stanari da bi ¢uvali zgradu i1 slobodne povrSine kao 1 da ne bi nepotrebno uznemiravali jedan
drugog.

Uobicajena pravila u kué¢i mogu, na primjer, biti

- u kudi

- bor-masina/busilica se smije koristiti do 19.00 sati

- ukoliko Zeli§ odrzati proslavu tokom vikenda treba o tome da obavijesti$ svoje susjede
- posle 22.00 sata se ne svira glasno

- ako §ijes na Siva¢oj masini, masSina treba da stoji na podlozi, da ne bi galamila
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- van kuce

- otpad se baca samo na za to predvidena mjesta

- parabole i druge antene se mogu postavljati samo uz odobrenje zadruge. Vidi poglavlje 8.8.
- cvijece 1 zelenilo treba Cuvati

7.5 Drzanje kuénih ljubimaca
U nekim stambenim blokovima stanari su odlucili da se slobodno mogu drzati psi 1 macke.

7.6 Terase/Balkoni

Ukoliko imate terasu, duzni ste paziti da je odvod za vodu ¢ist. Ako je odvod zacepljen lis¢em
ili drugim stvarima, to moZe izazvati §tete u drugim stanovima. Cesto postoje i pravila o
odrzavanju terasa, koja nalazu da se ona odrzava tako da i spolja izgleda lijepo.

Ukoliko si u nedoumici oko nekih pravila, moze§ zamoliti domara za kuéni red. On uvijek
mozZe objasniti Sta se moze a Sta se ne moze.
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8. Stambeni prostor

8.1 Odrzavanje stambenog prostora dok se u njemu stanuje
Lijepo je stanovati na mjestu koje je dobro odrzavano - izvana i iznutra. Zbog toga stanari treba
da se potrude koliko god mogu i odrzavaju svoje stanove.

Stambeni blok se brine za odrzavanje i popravak: vodovodnih i instalacija za gas, prozora,
prekidaca za struju, toaleta, cisterni, umivaonika i kada. Isto vazi za frizidere, Stednjake,
veSmasine i sli¢ne instalacije koje idu uz stan i pripadaju stambenom bloku. U nekim blokovima
stanari sami odrzavaju brave i klju¢eve — u drugima je to zaduzenje stambenog bloka.

U stambenim blokovima sa A-na¢inom odrzavanja, stanari se sami brinu za odrzavanje zidova,
plafona i podova dok stanuju u stanu.

U stambenim blokovima sa B-na¢inom odrzavanja, stambeni blok se brine za odrzavanje. Stanar
moze naplatiti troSkove odrzavanja, ako na raCunu za odrzavanje ima dovoljno para.

8.2 Nepaznja

Stanari moraju sami da plate, ako nisu propisno odrzavali stvari koje pripadaju stanu.

Ako je stanar nesvrsishodno koristio stvari koje pripadaju stanu i to je na njima izazvalo Stetu,
mora sam da plati promjenu ili popravak tih stvari.

Ukoliko je stanar sam pokuSao da popravi nesto u stanu i to nije ucinio dovoljno stru¢no, sto ¢e
re¢i onako kako bi to majstor uradio, to se smatra pogresnim odrZzavanjem pa je onda duZzan sam
da plati troskove popravke.

Ukoliko je stanar sam nabavio frizider ili sli¢no, sam 1 placa troSkove odrZzavanja aparata.

8.3 Ku¢éni aparati i bijela tehnika

Prilikom useljavanja u novi stan treba upoznati bijelu tehniku u stanu, $to ¢e re¢i njeno
koriS¢enje 1 odrzavanje. Masine, kori$¢ene na ispravan nacin, mogu da sluze mnogo godina.
Istovremeno se Stedi na energiji, a i raCun za struju je nizi.

Stanari imaju pravo sami da instaliraju na primjer, veSmasinu ili masinu za susenje vesa/rublja
osim ako elektri¢ne instalacije i odvodni kapaciteti to ne dozvoljavaju. Ovo pravo se naziva
,pravo instaliranja*

Da bi se osiguralo da je instalacija korektna treba o tome obavijestiti stambenu zadrugu prije
pocetka instaliranja.

Instalirane masine su vlasniStvo onoga ko ih je instalirao i treba ih poneti sa sobom prilikom
iseljavanja.
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8.4 Frizider

Temperatura u frizideru treba da bude 5 stepeni iznad nule. Temperatura se moze kontrolisati
termometrom. Treba voditi raCuna da je guma na vratima od frizidera cijela i da dobro drzi. Led
na zidovima frizidera i praSina na poledini povecavaju potros$nju struje. Stvari iz zamrzivaca je
dobro otapati u frizideru. To umanjuje potrosnju elektricne energije.

8.5 Zamrziva¢

Temperatura u zamrzivacu treba da je minus 18 stepeni. Prazan zamrzivac koristi isto toliko
struje kao i pun. Vrata moraju biti ¢vrsto zatvorena, a zamrzivac treba odrzavati Cistim, kao 1
frizider. Stavljanjem zamrzivaca na hladno mjesto u stanu Stedi se struja. Vazno je da oko
frizidera 1 zamrzivaca slobodno cirkulira vazduh/zrak.

8.6 Sporet/Stednjak i ringle/plo¢e za kuvanje

Ringlu na Sporetu treba ukljuciti na najjace prije nego $to se pocne kuvati jelo. Posle toga treba
smanjivati toplotu ali tako da jelo ne prestane da se kuva. Posude treba da ima potpuno ravno
dno, jer se u suprotnom potrosnja elektricne energije poveéava za 50 %. Posude treba da
odgovara velicini ringle jer se stavljanjem male posude na veliku ringlu gubi mnogo energije.
Poklopac treba potpuno da odgovara loncu/Serpi - bez poklopca se trosi tri puta vise struje.
Struja se Stedi 1 ako se ringla iskljuci pet minuta prije zavrSetka kuvanja. Jelo se ne smije
pripremati direktno na ringli. To uniStava Sporet.

8.7 Rerna/peénica

Da bi se iskoristila sva toplotu u rerni/pecnici, treba ukljuciti rernu i odmabh staviti jelo u nju.
Toplotu rerne ¢e te upotrijebiti i ako je iskljucite 10 - 15 minuta prije nego je jelo gotovo.
Upotreba rostilja u rerni je skupa. Rernu treba ocistiti poslije svake upotrebe.
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8.8 Usisiva¢ mirisa/Napa

Napa usisava i odvodi paru i mirise iz kuhinje. Napu treba ukljuciti na najjace samo ako se
spremaju jela na sve Cetiri ringle. Prilikom upotrebe nape ne treba otvarati prozore u kuhinji.
Filter nape treba ocistiti od masti jednom mjesec¢no. Zacepljen filter ima za posljedicu da napa
ne funkcionira kako treba.

8.9 Parabole i antene

Stanar ima pravo da postavi parabolu/satelitsku antenu u svom stanu ali samo uz odobrenje
stambene zadruge. Zadruga ¢e odrediti mjesto za antenu, tako da ne smeta drugim stanarima ili
stambenoj zgradi.

Ukoliko stanar moze da gleda zeljene kanale preko zajednicke antene, stambena zadruga ima
pravo da ne odobri postavljanje satelitske antene.

Ako vise stanara zeli da gleda iste kanale, oni mogu uspostaviti zajedni¢ku antensku mrezu. U
tom sludaju stambena zadruga moZe zahtijevati da se svi stanari uklju¢e u udruzenje. Clanovi
udruzenja su duzni izabrati upravu i naciniti pravilnik i dostaviti ga stambenoj zadruzi.
Ukoliko se parabola postavlja na krov zgrade, stanodavac moze zahtijevati depozit, koji sluzi
kao garancija za eventualnu popravku mjesta gdje je antena bila postavljena.

8.10 Elektric¢ne instalacije
Elektricna energija se mora Koristiti sa paznjom - nepromisljenost moze biti opasna po Zivot.
Zbog toga postoje pravila o radu sa strujom — zna se Sta se smije i Sta se ne smije.

Smiju se:

- postaviti lampe

- promijeniti prekidace, ako su u kvaru
- mijenjati osigurace

Ne smije se:

- raditi sa strujom, a da prethodno nije iskljuc¢en glavni prekidac

- lijepiti kablove ljepljivom trakom

- postavljati uti¢nice tamo gdje ih ranije nije bilo

- koristiti upotrebljavane osigurace

- poloziti kablove na pod gdje se hoda

Kablovi se mogu ostetiti, Sto moze dovesti do kratkog spoja. Kablovi se mogu postaviti uz
podnu lajsnu ili uz zid uz pomo¢ specijalnih drzaca za kablove ili se eventualno mogu sakriti iza
namjestaja.
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8.11 Struja i djeca

Uticnice su opasne za malu djecu. Djeca mogu dozivjeti elektri¢ni udar, ako u kontakt-uti¢nice
stavljaju razne predmete.

Dobra je ideja kupiti zastitnike za elektri¢ne kontakte koji se ne koriste. Dobro je staviti
plasti¢ne zapusace u uti¢nice koje se ne upotrebljavaju.

8.12 Kratki spoj

U svim stanovima postoje automatski prekidaci koji onemogucavaju kratke spojeve. Ako
nastane greska na elektri¢noj instalaciji, ovi prekidaci iskljucuju elektricitet u stanu. Najmanje
jednom godisnje treba provjeriti da li automatski prekidac funkcionira. Ako ne znas kako
automatski prekidac radi, pitaj domara da ti pokaze kako on funkcionira.

8.13 Stednja resursa korisnih za okolinu

Najveci izdatak za potrosnju energije je grijanje stana. Veliki izdatak je 1 struja. Moguce je uz
malo paznje smanjiti svoju potro$nju energije tako da se i racuni smanje.

Istovremeno se i §titi Sovjekova okolina. Sto je potrosnja struje i grijanja manja to je manje
goriva potrebno. To koristi okolini. Stedeti nije isto Sto 1 ne koristiti.

Voda ne utoljava samo nasu zed. Vodu u kuéi koristimo za jo§ mnogo drugih stvari. Cesto
trosimo previse vode! Bez vode nema Zivota! A vode nema u neograni¢enim koli¢inama! Vode
je na mnogim mjestima premalo i dragocjena je. Narocito je skupo precis¢avanje otpadnih voda.
Zbog toga se potrosnja i odvod vode placa ili putem stanarine ili preko racuna za vodu.

8.14 Kako Stedeti struju i grijanje
Cilj je da se raspoloziva energija iskoristi na najbolji nacin
- treba iskljuciti grijanje dok se provjetrava
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- ne treba drzati velike komade namjestaja niti vjesati zavese ispred aparata za grijanje

- treba gasiti svjetlo u prostorijama u kojima se niko ne nalazi

- ne treba dozvoliti da topla voda te¢e dok se ne koristi

- veSmasinu treba napuniti sa veSom, ne treba prati samo par stvari u njoj

Najveci broj veSmasina koristi isto vode i struje, bez obzira da li je maSina puna vesa ili je
poluprazna. Zato je dobro napuniti veSmasinu.

8.15 Kako §tedeti vodu

Prilikom pripremanja hrane

- povrée ne treba Cistiti pod teku¢om vode

- povrée ne mora biti prekriveno vodom dok se kuva

- za kafu ili ¢aj ne treba grijati viSe vode nego Sto ¢e biti upotrijebljeno
- posude treba prati u posudi za pranje posuda a ne pod teku¢om vodom

Pri li¢noj higijeni

- moze se tuSirati, umjesto kupati u kadi

- treba zatvoriti vodu dok se peru zubi ili dok se u kosu utrljava Sampon
- treba voditi racuna da voda iz vodokotli¢a i Cesmi ne curi bez potrebe

8.16 Provjetravanje prostorija

Zbog jakih zima, mnoge zgrade u Danskoj su dobro izolirane. U izoliranom stanu je gubitak
energije mali, ali ukoliko se stan ne provjetrava, i svjeZeg vazduha/zraka je malo. A svjez
vazduh/zrak je preduslov/preduvjet za dobro zdravlje. Zato je vazno da se Cesto provjetrava. Ne
mora se provjetravati satima. Dovoljno je otvoriti prozore i vrata 5-10 minuta i napraviti
propuh/promaju. Provjetravaj jednom ili dva puta dnevno. Kupatilo i kuhinju treba provjetriti
nakon upotrebe. To vazi i za spavacu sobu. Ne zaboravi da ugasi$ grijanje tokom provjetravanja.

Vodena para

Jedna porodica koja se sastoji od 4-5 ¢lanova izlucuje oko 15 litara vodene pare dnevno.
Dijelom disanjem i znojenjem, dijelom upotrebom kuhinje i kupatila i spremanjem hrane i
kupanjem. Sva ta para treba da izade iz stana. To se jedino moZe posti¢i provjetravanjem.
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Stete nastale od vlage i bakterija

Ako se stan ne provjetrava, mogu nastati Stete od vlage koje je vrlo skupo popraviti. Za bakterije
su mjesta zahvacena vlagom vrlo povoljna. Ali ne 1 za Zivot ljudi. Vlaga i bakterije uticu na
stvaranje loSeg vazduha/zraka u stanu i ljudi, koji tu zive, se mogu razboljeti. MoZe se dobiti
alergija, a moze do¢i i do problema sa disajnim organima.

Uradi sam

Vlaznost se moze ograniciti stavljanjem poklopaca na lonce/Serpe i koriS¢enjem nape za vrijeme
kuvanja. Osim toga oprani ves ne treba susiti u stanu. Ako postoje posebni ventilacioni otvori,
treba ih uvijek drzati otvorenima i Cistima, jer inace nisu od koristi. Zamagljeni prozori su znak
vlage u stanu. Tu je potrebno provjetravanje.
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9. Poboljsanja (pravo raspolaganja)

Svi stanari imaju pravo da pobolj$aju svoje stanove iznutra ako su prethodno obavijestili
stambenu zadrugu kao i da naplate dokumentirane troSkove ako se isele prije amortizacije
troskova. PoboljSanja u stanu nije potrebno skloniti prilikom selidbe. Ako se radi o poboljsanju
koje ne povecava vrijednost stana, stambena zadruga moze zahtijevati vracanje stana na
prvobitni izgled prilikom iseljenja.

Pravo raspolaganja znaci da stanar ima pravo da ugradi, na primjer, novu kuhinju koju je sam
izabrao 1 platio. Ako se stanar iseljava prije nego je proslo 20 godina — ako je period
amortizacije 20 godina — ima pravo na povratak dijela troskova.

Poboljsanja ili promjene su moguca i van stana. Tu, medutim, odlucuje skup stanara koji
propisuje $ta je dozvoljeno kao 1 da li je obavezno vracanje na stari izgled.

Ako poboljsanje ili promjena zahtijeva posebne troSkove odrzavanja, moguce je povisSenje
stanarine kako bi se pokrili troskovi.

Nesto vise o pravilima i moguénostima se moze procitati u broSuri BL-a ,,Raderetten* (postoji
samo na danskom)

e [ ][8slEE
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10. Podrucje oko stambenog prostora

10.1 Pranje i suSenje vesa/rublja

Vecina stambenih organizacija ima veseraje/praonice u kojima se nalaze masine za pranje i
suSenje vesa. U zajedniCkim veSerajima postoje pravila kada se mogu koristiti. Takode postoje
pravila gdje se i kada smije ves susSiti. Djeca ne smiju biti sama u veseraju jer masSine mogu biti
opasne za djecu.

10.2 MasSine za pranje i suSenje veSa

Vazno je da masine za pranje 1 susenje veSa budu pune i ne peru poluprazne.

Masina za ves: Ako ves$ nije mnogo prljav, moze se preskociti pretpranje. VeSmasina pere
najbolje 1 najcistije ako joj je ociscen filter.

Masina za suSenje vesa: Ako se filter na masini za suSenje ne ocisti svaki put prije upotrebe,
masina slabije susi.

10.3 Otpaci/Smece

U svakoj opstini je moguce predati papir i staklo za reciklazu.

Reciklazom Stedimo svjetske resurse. Istovremeno izbjegavamo zagadivanje okoline. Prilikom
useljavanja u novi stan je vazno raspitati se o pravilima oko bacanja smeca kao 1 da li treba
razvrstati smece.

Otpaci iz domacdinstva

Ako stanujete u viSespratnoj zgradi, gotovo uvijek postoji otvor za otpatke. Tu se bacaju otpaci
1z domacinstva koji idu na spaljivanje. Svi otpaci moraju biti upakirani u kese za smece. Tu se
ne smiju bacati zeravice. Smecée zavrSava u posebnoj prostoriji za smece i u nju se ne smije
bacati drugo smece. Ukoliko zivite u zasebnoj kuc¢i ili kuéi u nizu, najcesc¢e postoji jedan ili vise
kontejnera za smece.

Krupni otpaci
Veliko smece, npr. namjestaj, prazne kartonske kutije ili kartoni se bacaju u zasebne kontejnere.
Ako takvi kontejneri ne postoje, upitaj domara $ta se radi sa takvim smecem.

Opasni otpaci

Farbe, terpentin, benzin i druge opasne materijale treba predati prodavnicama gdje su kupljeni ili
na opstinska smetliSta/otpad, odakle se transportiraju u ponovnu proizvodnju ili se unistavaju.
Vise opstina ima lokalne stanice za sakupljanje otpadaka koji se Salju u ponovnu proizvodnju.
Osim farbe, terpentina i hemikalija to mogu biti ulja i fluorescentne cijevi. Lijekovi, koji su
zastarjeli ili nepotrebni, trebaju se predati u apoteci.
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Baterije

Opasno je bacati baterije u prirodu ili na mjesta gdje se vrsi spaljivanje. Baterije sadrze zivu i
olovo, koje se mogu ponovo upotrebljavati. Zato ih treba predati u prodavnicama koje ih
prodaju ili ih ostavljati u za to posebno napravljene plasti¢ne kutije.

10.4 Reciklaza (Ponovna upotreba otpadaka u proizvodnji)

Papir

Novine, reklame 1 drugi papir se mogu ponovo upotrijebiti. Od starog papira se moze praviti
novi. Zbog toga na viSe mjesta postoje kontejneri, gdje se mogu ostaviti svoje stare novine,
reklame 1 drugi papir.

FlaSe (i staklo)

Staklo se takode moze reciklirati. Zato trebamo predati sve staklo i flase - za koje se ne moze
dobiti naknada u prodavnicama - u kontejnere za staklo. Neke su flase oznacene znakom za
reciklazu. To znaci, da je za flaSe placena kaucija koja se moZze dobiti nazad, ako se flase
predaju u prodavnicu.

Ne zaboravi da se kanta za dubre ili kontejner ne smije prepuniti. Ako se to desi, dubretari ih
nece isprazniti.

Dubrivo i prirodni otpad

Mi svakodnevno bacamo kuhinjsko smec¢e. Ono je puno hranljivih sastojaka i energije koja se
moze upotrijebiti. U nekim opStinama se ve¢ koriste ostaci hrane i kuhinjsko smece - ili kao
hrana za zivotinje ili kao dubrivo.

U zadruznoj kancelariji ili kod domara moze$ saznati koja pravila vaze za smece i preradu
smeca u tvom bloku.
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11. Iseljenje

11.1 Otkaz

Postoje pravila o tome kako se otkazuje stan. 3 mjeseca prije nego Zeli§ da se odselis treba da
otkaze$ svoj stan 1 to prije 1-og u mjesecu. To je uobicajeno pravilo za otkaz. Ono vazi ako u
ugovoru nije napisano nesto drugo. Otkaz mora biti napisan u pismenoj formi 1 poslat na adresu
stambene organizacije.

11.2 Moguce je iseliti se i ranije

Moguce je iseliti se 1 prije isteka tri mjeseca. Ukoliko to Zelis, zadruga ¢e pokusati iznajmiti stan
Sto je prije moguce. Ali stanar mora platiti stanarinu za sva 3. mjeseca otkaza ukoliko stambena
organizacija ne uspije iznajmiti stan ranije.

11.3 Predaja stambenog prostora pri iseljenju
Stan se prilikom iseljavanja mora ostaviti ¢ist i uredan. Stvari, koje ste preuzeli pri useljenju,
trebaju tu ostati 1 pri iseljenju. Prilikom selidbe treba vratiti kljuceve.

11.4 Pregled stambenog prostora pri iseljenju

Prilikom iseljavanja stambena zadruga, zajedno sa stanarom, treba da pregleda stan. To se zove
zavr$ni pregled. Stambena zadruga treba stanaru da posalje pismo u kojem stoji datum zavrSnog
pregleda stana. Pri tom pregledu, stambena zadruga utvrduje Sta je u stanu potrebno dovesti u
red. Zadruga takode utvrduje koliki dio placa stanar a koliki stambeni blok.

Najkasnije 14 dana nakon pregleda stambena zadruga Salje raport sa zavrSnog pregleda u kojem
stoji, Sta sve u stanu treba uraditi i koliko ¢e to otprilike koStati. Kona¢na suma ne smije biti
veca za vise od 10%.

Zato je neophodno da stanar stambenoj zadruzi ostavi svoju novu adresu. Ako se radi o
stambenoj zajednici sa A-nacinom odrzavanja, u raportu ¢e stajati koliko ¢e kostati postavljanje
novih tapeta i farbanje zidova i plafona u stanu. Ako je stan oci§¢en, u raportu stoji i koliko je to
kostalo. Racun za farbanje zidova i plafona ili za postavljanje tapeta, kao 1 za ¢iS¢enje stana,
umanjuje se u odnosu na vrijeme koje je stanar stanovao u stanu. Ako je na primjer stanar Zivio
u stanu 10 godina, nece platiti troSkove za dovodenje stana u normalno upotrebljivo stanje.
Ukoliko je stanar stanovao u stanu 5 godina, plati¢e polovinu sume. Ali, ako je u stanu nesto
upropasteno, to mora sam platiti.

Ako se radi o stambenoj zajednici sa B-nacinom odrzavanja, ne placa se za bojenje i
postavljanje tapeta, ali se 1 ovdje, u svakom slucaju, mora platiti ono §to je u stanu upropasteno.

Kada je stan doveden u red, dobija se konac¢ni racun za to, Sto se eventualno treba platiti.
Stambena zadruga obracunava izdatke sa onim depozitom koji je pla¢en pri useljenju.

it
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11.5 Obracun uplate/depozita

Prilikom iseljenja iz stana stambene zadruge, obracunava se depozit.

Ukoliko je stanar sam platio depozit, obrac¢un se vrsi direktno sa stambenom organizacijom.
Ako si novac za depozit dobio od opstine na kredit ili si ga dobio od banke uz garanciju od
opstine, preostali iznos od depozita si duzan upotrijebiti za otplatu kredita. Nakon svega, obi¢no

dugujes odredeni iznos koji moras vratiti opStini ili banci.
Opstina moze odbiti kredit za novi stan, ako stari jos nije otplacen.
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12. Zalbeno vijece

U svakoj opstini postoji zalbeno vijece, kome se stanar ili stambena zadruga mogu Zaliti u
slucaju nesuglasnosti stanara sa svojom stambenom zadrugom, odnosno zadruge sa stanarom.

Prije obrac¢anja zalbenom vije¢u, preporucuje se rjeSavanje problema uz suradnju stambene
zadruge.

Nije moguce zaliti se na sve, ali se, na primjer, moze Zaliti na krSenje ku¢nog reda, standard
stanova pri useljenju, placanje grijanja, vode, itd. Taksa za podnoSenje zalbe vije¢u iznosi 128
kruna (2009 god.). Ova cijena se mijenja u skladu sa porastom drugih cijena.

Blize odredbe o ovome mogu se nac¢i u brosuri BL-a ,,Beboerklklagenaevn* (postoji samo na
danskom)




