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RAMMEAFTALE OM UDLEJNING | PERIODEN
1. MARTS 2021 - 31. DECEMBER 2024

Forelagt Strategigruppen for det boligstrategiske omrade november 2020.
Forelagt Odense Byrad 3. februar 2021.

Odense Kommune og de almene boligorganisationer i Odense, indgar fglgende aftale om rammer for udlej-
ning af almene boliger i perioden 1. marts 2021 - 31. december 2024. Rammeaftalen skal udmgntes kon-
kret for alle almene familieboliger i Odense ved aftaler med de enkelte boligorganisationer, og suppleres i
gvrigt med et tzet samarbejde mellem kommune og boligorganisationerne.

Civica Kristiansdal Parup Boligfor-
ening

Fyns almennyttige boligsel- Kollegieboligselskabet

skab

Andelsboligforeningen Sam-
Odense Boligselskab virke

Arbejdernes Boligselskab Folkebo
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PA VEGNE AF DE ALMENE BOLIGER | ODENSE

Dato

PA VEGNE AF ODENSE KOMMUNE /%’ /\/
e

Odense Kommune og de almene boligorganisationer i Odense har en fzelles vision om en bzeredygtig frem-
tid, hvor den sociale, milipmaessige og skonomiske bundlinje er i balance og spiller sammen. Odense skal
vaere rammen om det gode liv. En by hvor man har lyst til at sla rod og blive boende, og hvor familier og
borgere lever den gode hverdag. Odense Kommune skal veere en mangfoldig og sammenhangende kom-
mune med gode, trygge boligomréder, hvor der er plads til og brug for alle byens borgere.

Odense skal veere en storby med blandede og velfungerende bydele. Parterhe er enige om, at malet er bo-
ligomrader med en varieret beboersammensatning, hvor den sociale opsplitning bliver reduceret. Odense
skal vaere en kommune, hvor man ikke kun udelukkende bor sammen med og omgas dem, som ligner én selv.
Den fleksible udlejning af almene boliger understgtter byens sociale baeredygtighed, idet de fleksible aftaler
medvirker til en mere varieret beboersammensaetning i boligomrader og -afdelinger, som dermed i hgjere
grad afspejler beboersammensaetningen i byen som helhed.

Ved brug af fleksibel udlejning i boligomrader og boligafdelinger drgftes andre mulige indsatser, som kan
supplere indsatsen for at sikre en positiv udvikling i de almene boligomrader. Odense Kommune og boligor-
ganisationerne er enige om behovet for dialog om eksempelvis tryghedsskabende og kriminalitetsforebyg-
gende indsatser i udsatte boligomrader. Parterne har ogsa gode erfaringer med iveerksaettelse af seerlige be-
skaeftigelsesindsatser i udvalgte boligomrader, ligesom boligsociale indsatser kan ggre en positiv forskel.
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Ingen boligomrader eller boligafdelinger uanset stgrrelse ma optreede pa regeringens lister over udsatte bo-
ligomrader eller danne grobund for parallelsamfund i Odense. Parterne er enige om, at den almene boligsek-
tor bidrager til Odenses sociale baeredygtighed ved at tilbyde boliger til en mangfoldighed af Odense-horgere
uanset indkomst. Der skal ogsa vaere boliger til byens mest udsatte borgere, heriblandt hjemlgse, sa Odense
pa sigt bliver et sted, hvor hjemlgsheden er afskaffet.

Denne aftale er en ramme for samarbejdet mellem Odense Kommune og boligorganisationerne. | Odense
er der ved aftalens indgaelse 271 almene boligafdelinger. Heraf er 207 af disse boligafdelinger omfattet af
udlejningsaftalen. Denne aftale omfatter almene familieboliger i Odense Kommune — ogsa boliger der byg-
ges efter aftalens indgdelse. Ungdomsboliger, aeldreboliger og bofeellesskaber er ikke omfattet af denne
aftale. Aftalen bygger videre pa det gode samarbejde, der allerede er mellem parterne. Parterne arbejder
med udgangspunkt i Odense Kommunes Bystrategi, FN’s Verdensmal og regeringens ghettoliste for at sikre,
at byen ogsa i fremtiden er béde social, miljgmaessig og gkonomisk beeredygtig. Aftalen omfatter den kom-
munale anvisning til familieboliger samt fleksibel udlejning af familieboliger.

Denne aftale er en samlet aftale mellem Odense Kommune og boligorganisationerne i kommunen, jf. Al-
menboliglovens § 59 samt § 60. De individuelle aftaler, som boligorganisationerne indgdr med kommunen
vedrgrende de enkelte boligafdelinger, skal holdes inden for de overordnede rammer, som denne aftale
fastlaegger, og skal sikre opfyldelse af aftalens mal. Denne aftale skal i lighed med de boligsociale helheds-
planer og gvrige initiativer veere med til at styrke det gode liv og feellesskabet i boligomraderne.

Parterne i denne aftale arbejder taet sammen for at skabe en storby med blandede bydele. Dette sker
blandt andet gennem byudviklingsplaner og renoveringsprojekter som affgder genhusning af beboerne.
Parterne er derfor enige om, at udlejningsaftalen ogsa skal sikre, at vi sammen opndr, at alle som har et be-
hov kan genhuses, og at genhusningen understgtter, at boligomrader i Odense har en varieret beboersam-
menszatning. Odense Kommune har som en del af udviklingsplanen for Vollsmose indgdet aftale med rele-
vante boligorganisationer om varetagelse af genhusningsopgaven for hver deres udlejningsejendomme.
Odense Kommune understgtter i ngdvendigt omfang de szrligt udsatte beboere/familier, og tilvejebringer
datagrundlag mv.

Regeringen har sat en ambition for andelen af voksne pé offentlig forsgrgelse i boligomrader. Da ledighe-
den i Region Syddanmark og Odense er hgjere end landsgennemsnittet, er det ikke muligt at anvende
denne graense i alle boligafdelinger i Odense. Parterne er enige om, at det kreever en seerlig indsats at fa
nedbragt ledigheden til et niveau, som kan leve op til den landsdaekkende ambition for ledighed blandt be-
boerne i almene boliger og derved skabe mere blandede bydele. Men ogsd at indsatsen samtidig vil tage
tid, s& der fortsat kan udbydes varierede boligtyper til alle. Den langsigtede ambition er dog stadig, at udlej-
ningsaftalen i Odense i hgjere grad afspejler den greense, regeringen har sat.

Parternes samarbejde omkring Odense Kommunes boligafdelinger understgttes gennem et teet samspil i
bade administrative og politiske fora.

2. FORMAL 0G MALSATNINGER

Aftalen afbalancerer fglgende overordnede formal:
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At sikre en varieret og social baeredygtig beboersammenszetning i de almene boligomrader ved at
anvende serlige udlejningskriterier til ansggere pé boligorganisationernes ventelister.

At sikre optimal udnyttelse af den kommunale anvisningsret, s3 borgere med et akut boligsocialt
behov kan fa et tilbud om bolig inden for rimelig tid, samt at kommunen kan understgtte en gkono-
misk og socialt balanceret udvikling i de almene boligomrader.

At der fortsat er boliger til radighed for andre boligspgende pa boligorganisationernes ventelister.
At der er gkonomisk overkommelige boliger, s alle har rad til egen bolig og kan veere en del af fal-
lesskabet, samt at den sociale opsplitning modvirkes.

Formalene skal opfyldes ved et teet samarbejde mellem boligorganisationerne og kommunen og ved at
praecisere rammerne for den boligsociale anvisning i kommunen, og boligorganisationernes brug af fleksi-
bel udlejning, hvilket fremgar af denne aftale.

Aftalen er desuden en ramme for samarbejdet omkring, hvordan kommune og boligorganisationerne i feel-
lesskab kan bidrage til folgende konkrete malsaetninger om en miljigmaessig, skonomisk og social beeredygtig

by:
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EN STORBY MED BLANDEDE OG VELFUNGERENDE BYDELE. Parterne gnsker, at byens almene
familieboliger i hele Odense understgtter mélsaetningen om blandede bydele. Parterne gnsker at
bevare gode almene familieboliger i byen. Derfor er der behov for at arbejde forebyggende, sé ingen
boligomréder ender pa regeringens liste over udsatte boligomrader, ghettoomrader eller harde
ghettoomrader: Dels s man i vaerste fald kan forhindre lovgivningskrav om nedrivning, dels for at
modvirke, at der skabes parallelsamfund i nogle boligafdelinger —store som sma. Parterne er derfor
enige om, at der monitoreres pa samtlige almene boligafdelinger og boligomrader i Odense.

AT ODENSE ER EN BY FOR ALLE. Ny lovgivning betyder, at personer i beskaeftigelse og uddan-
nelse har fortrin til boliger, der er beliggende i udsatte boligomrader. Det er derfor et mél for par-
terne, at borgere pa overfgrselsindkomst og andre med behov for en billig bolig har mulighed for
at bosaette sig andre steder i boligmassen.

AT ODENSE ER DEN INKLUDERENDE BY- OGSA AF BYENS IVIEST; UDSATTE BORGERE. Odense
er kendt og anerkendt som en inkluderende by. Parterne tager sammen et felles ansvar for at
Odense er en by med plads til alle, og hvor alle kan fglge sig trygge. Her skal ingen veere tvunget til
at leve pa gaden. Alle mennesker fortjener en chance for at fa den bedst mulige tilveerelse. Derfor
har aftaleparterne som faelles mélsaetning, at hjemlgsheden skal afskaffes i Odense Kommune. De
feelles redskaber til at afskaffe hjemlgsheden er en boliggaranti for hjemlgse, en vedholdende Hou-
sing First-strategi og en fortsaettelse af det gode samarbejde mellem Odense Kommune og boligor-
ganisationerne. Sammen er parterne enige om, at varierede boligtyper blandt andet billige boliger -
ogsa i nye bolighyggerier - er afggrende for, at vi i Odense fortsat kan arbejde med Housing First og
boliggaranti til hjemlgse, fordi socialt udsatte og hjemlgse skal have rad til at betale husleje i
Odense. Kommunen skal have et bredt udsnit af boliger til radighed, herunder sm3, billige boliger
til boligsocial anvisning for byens mest udsatte.
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#% AT ODENSE ER EN BY, DER ARBEJDER AKTIVT MED VERDENSM%LENE: Aftaleparterne har en
gensidig forstaelse for, at parterne samarbejder om miljgmeessig baeredygtighed og FN’s Verdens-
mal med fokus p3, at beeredygtighed findes i en balance mellem pkonomiske, sociale og miljgmaes-
sige hensyn. Parterne forpligter sig til at arbejde konkret med verdensmalene i aftaleperioden. Ef-
ter aftalens indg3else udarbejdes en plan for, hvordan parterne vil arbejde med verdensmalene,
herunder hvordan der veelges konkrete temaer. Planerne vil paga i regi af aftalens strategiske sam-
arbejdsorganer.

3. FAMILIEBOLIGER | ODENSE

Familieboliger er almene boliger i almindelighed. Udgangspunktet for udlejning er et ventelisteprincip i for-
hold til anciennitet, medmindre lovgivningen eller aftaler mellem boligorganisationerne og kommunen fast-
seetter andet.

| kommunen var der pr. august 2020 knap 24.000 almene familieboliger, som er omfattet af denne aftale.
Den gennemsnitlige husstandsfraflytning af almene familieboliger er ca. 12 % arligt.

Nye almene boliger skal bygges i blandede bydele, hvor beboerne repraesenterer forskellige generationer,
ejerformer og sociogkonomiske baggrunde. De nye almene boliger skal placeres i mindre enheder og bi-
drage til den samlede udvikling af Odense. Parterne forventer, at der i Ipbet af denne aftaleperiode nedri-
ves 300 almene familieboliger i Vollsmose og opfgres et tilsvarende antal fordelt rundt omkring i Odense
Kommune. Odense Kommune har i aftaleperioden afsat grundkapital, der svarer til, at der i gennemsnit
kan bygges 150 nye almene boliger hvert ar.

Efter almenboligloven § 59, stk. 1 skal boligorganisationerne stille hver fierde ledige bolig til radighed for
kommunens boligsociale opgaver. | Odense Kommune anvises efter kommunal anmodning, hvilket de sid-
ste 20 &r har veeret under 25 % af de ledige boliger. | 2016-2017 blev der arligt anvist 4,5 % af de ledige boli-
ger.

3.1 £LDRE SARLIGE AFTALER

Denne aftale omfatter al udlejning af almene familieboliger. £ldre aftaler om seerlig anvisning til fx bofael-
lesskaber, opgangsfeellesskaber mv. indskrives i den konkrete udlejningsaftale for den pageeldende boligaf-
deling, s3 der sikres overblik og gennemsigtighed ift. indgéede saeraftaler.

4. RAMMER FOR UDLEJNING OG ANVISNING AF FAMILIEBOLIGER

Det overordnede mal med udlejningsaftalen er at sikre velfungerende blandende boligomrader med en
blandet beboersammensztning og at tilgodese forskellige malgruppers behov for en bolig. Til dette har af-
taleparterne udarbejdet en “trappetrinsmodel”, som bliver forklaret i de efterfglgende afsnit. Trappetrins-
modellen skal ogsé veere med til at sikre tilgeengelighed af boliger. Desuden skal modellen medbvirke til
handtering af de nye udfordringer, der fglger af regeringens parallelsamfundsaftale og den opfalgende lov-
givning, som tradte i kraft (delvist) den 1. december 2018.

4.1 UDLEJNING | HENHOLD TIL ALMENBOLIGLOVEN — STRATEGISKE UDLEJNINGSVARKT@JER
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Boligorganisationer kan anvende en raekke forskellige strategiske udlejningsvaerktgjer for at realisere afta-
lens formal om blandede bydele, ingen udsatte boligomrader og gkonomisk overkommelige boliger.

Seerligt centralt er fleksibel udlejning. Fleksibel udlejning indebzerer, at boligspgende pa ventelisten, der
opfylder visse kriterier, opndr fortrinsret pé ventelisten forud for andre boligspgende med hgjere venteli-
steanciennitet.

De fleksible kriterier fastlagges i en udlejningsaftale mellem kommunen og boligorganisationen for en gi-
ven boligafdeling. Der kan for eksempel gives fortrin til personer i beskaftigelse eller under uddannelse.

Aftalen er som udgangspunkt gaeldende for fire ar.

For udsatte boligomrader og ghettoomrader skal der i henhold til almenboliglovens § 60, stk. 4 anvendes
fleksibel udlejning efter beskaeftigelses- og uddannelseskriterier til boligsggende pa venteliste. Formalet er,
at omradet s3 hurtigt som muligt skal skifte status fra udsat boligomrade til ikke at veere det, og at undga
harde ghettoomrader. De i almenboliglovens § 61a, stk. 1 oplistede kriterier for definitionen af et udsat bo-
ligomrade, kan anvendes som sarlige skeerpede fleksible udlejningskriterier:

e Krav om at vaere i beskaftigelse eller under uddannelse

o Krav om ikke at have veeret straffet efter eks. Straffeloven
e Krav om uddannelse over grundskoleniveau

e Krav om indtjeningsniveau

Dertil kan boligorganisationerne benytte andre strategiske udlejningsveerktgjer som interne og eksterne
ventelister (ordinzer udlejning), offentlig annoncering og (udvidet) kombineret udlejning, som ogsa er rele-
vante elementer i trappetrinsmodellen. For uddybning henvises til bilag 1.

4.2. OMRADER MED BEHOV FOR EN SAERLIG FOKUSERET INDSATS: UDSATTE OMRADER OG GHETTO-
OMRADER

Et vaesentligt udgangspunkt for trappetrinsmodellens udformning er regeringens liste over udsatte bolig-
omrader: Hvert ar den 1. december udkommer regeringen med en liste over udsatte boligomrader i Dan-
mark, herunder lister seerligt for ghettoomrader og hérde ghettoomrader. Disse tre typer omrader har alle
brug for en seerlig fokuseret indsats ift. udlejning af boliger.

DEFINITION AF UDSAT BOLIGOMRADE: Et alment boligomrade, hvor der bor mindst 1.000 beboere, og
hvor minimum to ud af fire fglgende kriterier overskrider graenseveerdien:

o Andelen af beboere i alderen 18-64 dr, der er uden tilknytning til arbejdsmarked eller uddannelse, overstiger 40 %.,
opgjort som gennemsnittet over de seneste to dr.

o Andelen af beboere dgmt for overtradelse af straffeloven, vabenloven eller lov om euforiserende stoffer udggr
mindst tre gange landsgennemsnittet, opgjort som gennemsnit over de seneste to dar.

o Andelen af beboere i alderen 30-59 ér, der alene har en grunduddannelse, overstiger 60 % af samtlige beboere i
samme aldersgruppe.

e Den gennemsnitlige bruttoindkomst for skattepligtige i alderen 15-64 dr i omradet (eksklusive uddannelsessggende)
er mindre end 55 % af den gennemsnitlige bruttoindkomst for samme gruppe i regionen.

DEFINITION AF GHETTOOMRADE: Et udsat boligomrade, hvor andelen af indvandrere og efterkommere
fra ikke-vestlige lande overstiger 50 %.
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DEFINITION AF HARDT GHETTOOMRADE: Et ghettoomrade, som i mere end fire sammenhangende ar
har vaeret pa listen over ghettoomrader.

| omrader der er medtaget i regeringens udsatte omrader, ghettoomrader og hirde ghettoomrader er der
saledes altid mindst 1.000 beboere. Dette afviger fra Odense Kommunes brug af betegnelsen boligomrade,
som i nogle tilfelde har mindre end 1.000 beboere.

Trappetrinsmodellens trin 3 og 4 er forbeholdt boligomrader, der fglger regeringens definition af udsatte
boligomrader (trin 3) hhv. ghettoomréder (trin 4). Samtidig skal parterne forebygge, at nye omrader udpe-
ges til regeringens lister. Det vil sige, at boligomrader pa trappetrinsmodellens trin 1 og 2 ikke ma bevaege
sig op ad trappen.

4.3 TRAPPETRINSMODEL OG FLEKSIBEL UDLEJNING

| Odense er der ved aftalens indgaelse 271 boligafdelinger. 207 af disse boligafdelinger er omfattet af udlej-
ningsaftalen og trappetrinsmodellen, idet afdelinger, hvor alle boliger er ungdomsboliger, zldreboliger, bo-
fzllesskaber eller hvor alle boliger udlejes efter kommunal anvisning ikke indgar i udlejningsaftalen.

Et boligomrade bestér af nogle geografisk sammenhzngende boligafdelinger. | denne udlejningsaftale ope-
reres med de boligomrader, som er defineret og monitoreret af regeringen. Disse boligomrader figurerer pa
regeringens officielle lister over udsatte omrader, ghettoomréader og harde ghettoomrader, eller er omra-
der, som regeringen monitorerer for at holde gje med udviklingen i omradet. Selvom det ved aftalens ind-
gaelse kraever mindst 1.000 beboere at komme pa regeringens udsatte- og ghettolister, fglger regeringen
ogsé enkelte omrader pé under 1.000 beboere. Ved aftalens indgaelse monitorerer regeringen pa i alt 12
boligomrader i Odense.

Disse 12 boligomrader samt gvrige boligafdelinger, der ikke er en del af disse omréader, indplaceres pa fire
niveauer i trappetrinsmodellen. Det enkelte trin definerer, hvilke udlejningskriterier, som geelder for bolig-
afdelinger eller boligomrader pa det trin.

Formalet med trappetrinsmodellen er at sikre en opmaerksomhed pa og en saerlig indsats for de boligafde-
linger og -omrader, som har serlige udfordringer og derfor behov for en seerligt fokuseret udlejning — det
drejer sig om boligomrader og afdelinger pa trin 2,3 og 4. Trin1 bestar af boligafdelinger med en andel af
beboere pa offentlig forsgrgelse pa under 50 %.

4.4 DE FIRE TRIN | TRAPPETRINSMODELLEN

| trappetrinsmodellen indgar fire trin, som kort praesenteres nedenfor. | det efterfglgende afsnit sker en
uddybning af udlejningskriterierne pa de enkelte trin:
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Bofigatdelinger, hvar mindra end 50 3 af de vaksne bebasre mellem 18-64 &5 er pi offentlig farsorgelse.

TRIN 1: Trin 1 er for boligafdelinger, hvor mindre end 50 % af de voksne beboere i alderen 18-64 ar er pa
offentlig forsgrgelse.

Som udgangspunkt anvender boligorganisationerne ikke strategisk udlejning pa trin 1 med mindre seerlige
omsteendigheder ggr, at den enkelte boligorganisation indgér aftale med Odense Kommune om det.

Det kan ske i boligafdelinger i intervallet 40-50 % af voksne pa offentlig forsgrgelse, hvis det aftales mellem
kommune og boligorganisationerne pa styringsdialogen, og efterfglgende godkendes at By- og Kulturudval-
get og @konomiudvalget.

Der anvendes boligsocial anvisning pa trin 1.

TRIN 2: Trin 2 er for boligafdelinger, der er udfordrede af en hgj andel af voksne beboere (18-64 ar) pa of-
fentlig forsgrgelse. Nar andelen overstiger 50 %, skal der anvendes fleksibel udlejning med fortrin til bolig-
sggende, som er i beskaeftigelse eller under uddannelse.

Trin 2 er ogsa for boligomrader, hvor der er en risiko for at de kan blive udsatte, og blive kategoriseret som
udsatte omrader eller ghettoomrader. P trin 2 kan der ogsa findes boligomréder, hvor der bor feerre end
1.000 personer, men som bortset fra det ville kunne karakteriseres som udsatte boligomrader eller ghetto-
omrader ved at overskride to eller flere af kriterierne for udsatte boligomrader. Pa trin 2 er der fleksibel
udlejning. Se mere i afsnit 5.2.

Relevante indsatser ud over fleksibel udlejning kan drgftes mellem kommune og boligorganisationer. Det
kan vaere en intensiveret beskaeftigelsesindsats, forebyggende indsatser, hjeelp til overseettelse og godken-
delse af udenlandske uddannelsesbeviser mv.

Der anvendes boligsocial anvisning pa trin 2.

TRIN 3: Er forbeholdt boligomrader, der er udpeget som udsatte omrader (ekskl. ghettoomrader). Udlej-
ningen er reguleret i lovgivningen, og der mé ikke benyttes kommunal boligsocial anvisning. Boligafdelinger
kan ikke indplaceres pa trin 3.
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TRIN 4: Er forbeholdt boligomréder, der er udpeget som ghettoomréader eller harde ghettoomrader. Udlej-
ningen er reguleret i lovgivningen, og der ma ikke benyttes kommunal boligsocial anvisning. Boligafdelinger
kan ikke indplaceres pa trin 4.

Det er ngdvendigt, at parterne ved udlejning tager hgjde for de kriterier, der ligger til grund for placeringen
pa det enkelte trin. Ligeledes fglger parterne udviklingen taet gennem et feelles monitoreringssystem og lg-
bende dialog. Som en del af monitoreringen opdateres boligafdelingerne og-boligomradernes indplacering
pd trappetrinsmodellen af Odense Kommune én gang arligt i forleengelse af regeringens arlige opggrelse.

5. UDLEJNING PA DE ENKELTE TRAPPETRIN

Pa de enkelte trappetrin benyttes strategisk udlejning til at styre indflytningen og opretholde eller genop-
rette en balanceret beboersammensatning pa omréade- eller afdelingsniveau.

Det er op til den enkelte boligorganisation at vaelge mellem A-, B- og C-kriterier ud fra lokale forhold.

5.1. UDLEJNING PA TRIN 1 — AFDELINGER MED UNDER 50 % PA OFFENTLIG FORS@RGELSE

Langt hovedparten af de almene boligafdelinger i Odense er velfungerende afdelinger. Alle disse indplace-
res som afdelinger pa trin 1. Fokus er pa, at alle skal have mulighed for at bosaette sig i denne del af bolig-
massen. Herunder personer, som hverken opfylder de skeerpede fleksible udlejningskriterier eller kriteri-
erne for at fa tildelt en bolig gennem boligsocial anvisning. Ordineer udlejning, dvs. almindelig anciennitets-
bestemt ventelisteudlejning p& trin 1 sikrer lige adgang til en bolig for alle, der er skrevet pa venteliste.

P4 trin 1 kan fleksibel udlejning aftales mellem boligorganisationen og kommunen som supplement til al-
mindelig ventelisteudlejning i det omfang, der findes behov herfor, og det ikke kolliderer med hovedforma-
let om, at der skal vaere billige boliger til alle. Det kan fx veere ift. gnsket om flere bgrnefamilier i en afde-
ling. Indfgrelse af fleksibel udlejning pa trin 1 besluttes i en Ipbende dialog mellem den enkelte boligorgani-
sation og Odense Kommune, herunder pa det drlige styringsdialogmgde.

| afdelinger pa trin 1 kan op til 50 % af beboerne vaere pa offentlig forsprgelse. Det er hgjere end den natio-
nale malszetning om maks. 40 % ledighed i boligafdelinger.

Det skyldes at ledigheden generelt er hgj i Odense Kommune - og Region Syddanmark i gvrigt — saerligt i
den almene boligsektor. | Region Syddanmark er andelen af offentligt forsgrgede ml. 18-64 ariden almene
boligsektor pa 36,3 % (2018-tal), mens landsgennemsnittet for dette er pa 31,0 % (2018-tal).

Fleksibel udlejning med fortrin til boligspgende i beskaeftigelse eller under uddannelse drgftes pa styringsdi-
alogmgderne for afdelinger pa trin 1, som har en andel pa offentlig forsgrgelse i intervallet 40-50% og skal
efterfolgende godkendes af By — og Kulturudvalget og @konomiudvalget.

Der er kommunal boligsocial anvisning pa trin 1, som fglger principperne om anvisning i bilag 4.

5.2. UDLEJNING PA TRIN 2 — “GULE OMRADER” OG BOLIGAFDELINGER MED H@J LEDIGHED

Parterne skal anvende fleksibel udlejning pé trin 2, som giver fortrin til visse ansggere for at imgdegd udsat-
hed i et boligomrade eller afdeling ved at sikre en hensigtsmaessig beboersammensaetning. Indsatsen har et
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forebyggende sigte, s boligomrader pa trin 2 ikke senere bliver et udsat omrade pé trin 3 eller et ghetto-
omrade p3 trin 4. For boligafdelinger geelder, at den fleksible udlejning skal understgtte, at andelen af be-
boere pa offentlig forsgrgelse bliver nedbragt.

Boligorganisationerne imgdegar konkrete udfordringer i boligomraderne ved fleksibel udiejning. Kriterier
afhaenger af de udfordringer, den enkelte afdeling i boligomradet har. Der bliver stillet krav om at veere i
beskaeftigelse eller under uddannelse, hvis afdelingen er udfordret af dette, og gvrige krav hvis afdelingen
er udfordret pa andre kriterier.

Boligafdelinger i omrader, som er i risiko for at blive udsatte (dvs. gule omrader) indplaceres pa trin 2, hvis
mindst ét af ministeriets fire kriterier for udsatte boligomrader overskrider graensevaerdien. Hvis ingen kri-
terier i boligafdelingen overskrider graensevardien, indplaceres afdelingen patrin 1.

Der skal seettes ind med skeerpet fleksibel udlejning pé alle de kriterier, som har overskredet graensevaer-
dien i de enkelte afdelinger. Der kan anvendes skaerpet fleksibel udlejning, nér et kriterie er indenfor en
10%-bufferzone fra at overskride ghettokriterierne. Det er 10 % af graensevaerdien - se tabel nedenstaende.
Dette sker for at vaere pa forkant med udviklingen og dermed potentielt undga at afdelingen senere over-
skrider kriterierne. Nedenfor fremgar kriterierne for indfgrsel af skaerpet fleksibel udlejning ved en 10%-
bufferzone. 10%-bufferzonen revideres Igbende, og skal altid opggres efter den seneste geeldende ghettoli-
ste.

Anvendelse af fleksibel udlejning i 10 %-bufferzonen skal aftales mellem kommune og boligorganisation pa
styringsdialogen, og efterfglgende godkendes af By- og Kulturudvalget og @konomiudvalget.

Udanfer Demte Kun Gns,

arb.marked grundskele  Indkomst
Greenseveerdi ghetttoliste* 40% 2,27% §0% 55%
10% bufferzone 38% 2,04% 54% $1%

*Ghetiolisten 2026

For boligafdelinger udenfor de gule omrader, der har en hgj andel af voksne borgere pa offentlig forsgr-
gelse (over 50 %) pé trin 2, skal der anvendes fleksibel udlejning med krav om at boligsggende er i beskeefti-
gelse eller uddannelse. Der stilles ikke krav vedr. de gvrige kriterier.

Der er kommunal boligsocial anvisning pa trin 2, som fglger principperne om anvisning i bilag 4.

5.3, UDLEJNING PA TRIN 3 — “ORANGE OMRADER”
Boligomraderne pé trin 3 matcher regeringens liste over udsatte boligomrader (ekskl. ghettoomraderne).
Udlejning via boligorganisationernes venteliste i orange omrader vil ske efter skaerpede fleksible kriterier.

Det fremgar af almenboliglovens § 60, stk. 4, at fleksibel udlejning er obligatorisk i udsatte boligomrader
ved udlejning til boligsggende pa ventelisten. Udlejning af familieboliger skal her ske efter seerlige kriterier
fastsat af kommunen, herunder beskaeftigelses- og uddannelseskriterier, med henblik pé at styrke beboer-
sammensatningen i omradet.

Fokus er p4, at boligomradet s& hurtigt som muligt skal skifte status fra udsat boligomrade til ikke at veere
et udsat boligomrade, og at undga at blive et ghettoomrade. Udlejningsaftalen fastleegger skaerpede flek-
sible kriterier for udsatte boligomrader, som skal opfyldes af alle husstandsmedlemmer i den relevante
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aldersgruppe. De skaerpede fleksible kriterier benyttes pa afdelingsniveau i et boligomrade, sa der seettes
malrettet ind for de enkelte afdelingers forskelligartede udfordringer.

De supplerende krav rettes mod sével ansgger som voksne medlemmer af dennes husstand. Det er mod
loven at afvise boligsggende, som ikke opfylder de skeerpede kriterier. Hvis ingen boligsggende pa venteli-
sten opfylder de skeerpede kriterier, tilbydes boligen til den boligspgende med hgjest ventelisteanciennitet.

Herudover kan der anvendes kombineret udlejning, i det omfang lovgivningen giver mulighed herfor, og
Beskaeftigelses- og Socialudvalget behandler ansggningerne fra boligorganisationerne herom.

Der er ikke kommunal boligsocial anvisning pé trin 3, jf. lovgivningen pa omradet.
5.4. UDLEIJNING PA TRIN 4 — "R@DE OMRADER”
Boligomraderne pa trin 4 matcher regeringens liste over ghettoomréder (inkl. harde ghettoer).

Boligorganisationerne skal i udsatte boligomréder udleje ledige boliger efter Saerlige lovgivningsbestemte
kriterier, jf. afsnit. 5.3. Der anvendes saledes skaerpede fleksible udlejningskriterier i boligomraderne pa trin
4,

Herudover kan der anvendes kombineret udlejning, i det omfang lovgivningen giver mulighed herfor, og
Beskeeftigelses- og Socialudvalget behandler ansggningerne fra boligorganisationerne herom.

Det bemaerkes, at kommunen pr. 1. juli 2019 i henhold til ny lovgivning skal godkende alle indflytninger i
boligafdelinger, der er udpeget som hérde ghettoomrader.

Der er ikke kommunal boligsocial anvisning pa trin 4, jf. lovgivningen pa omradet.

6. MONITORERING

Odense Kommune fglger udviklingen i boligomraderne og boligafdelinger med et monitoreringssystem. Sy-
stemet monitorerer byens almene boligomrader ud fra indikatorer pa beboernes ressourcer og udfordrin-
ger. Indikatorerne laegger sig op ad regeringens ghettoparametre.

Boligomréader indplaceres i trappetrinsmodellen ud fra en samlet vurdering af kriterierne. Boligafdelinger
indplaceres i trappetrinsmodellen alene ud fra beskeeftigelsesgraden i afdelingen, da dette er det eneste
data, der altid er til radighed for en afdeling, uanset stgrrelsen pa en afdeling.

Monitoreringen opdateres tre gange arligt. Opdateringen fplger datatilgeengelighed fra Danmarks Statistik,
hvorfor det ikke er muligt at planleegge ud fra praecise datoer. Opdateringen vil dog ske:

e |foraret
e |sensommeren
e Sidst pa efteraret.

Monitoreringen er tilgaengelig i forhold til den bydeaekkende udlejningsaftale, men ogsa for alle byens bolig-
foreninger, de boligsociale organisationer, kommunale aktgrer i det boligstrategiske arbejde m.fl.

Trappetrinsmodellen genberegnes hvert ar, nar listen over udsatte boligomrader foreligger. En oversigt
over omradernes kategorisering foreleegges for strategigruppen for det boligstrategiske omrade.
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En beskrivelse af monitoreringsmetoden fremgar af bilag 3.

7. KATEGORIER OG KRITERIER FOR FLEKSIBEL UDLEINING AF FAMILIEBOLIGER

Dette afsnit omhandler principperne for aftalte kategorier og kriterier for fleksible udlejningsregler. Fleksi-
bel udlejning er et strategisk udlejningsveerktgj, som indebaerer at boligsggende pé en venteliste, der opfyl-
der visse kriterier, opnar fortrinsret pa ventelisten forud for andre boligsggende med hgjere ventelisteanci-
ennitet. Fleksibel udlejning er et vaerktgj som kan understgtte malet om at skabe og fastholde en social bee-
redygtig beboersammensatning i et boligomréde. Den fleksible udlejning kan benyttes falles eller indivi-
duelt af den enkelte boligorganisation.

7.1. A, B OG C-KATEGORIER

Fleksibel udlejning som veerktgj til at skabe og fastholde en socialt baeredygtig beboersammensatning har i
Odense vaeret anvendt gennem en arraekke, og erfaringerne er gode. Parterne er derfor enige om at priori-
tere de samme malgrupper som hidtil, idet der sondres mellem A-, B- og C-kategorier.

A-kategorien er aftalt mellem parterne for at imgdekomme de lovgivningsmaessige krav til brugen af flek-
sible kriterier i udsatte bolig- og ghettoomrader, jf. afsnit 7.2. Herudover kan A-kategorien ud fra en over-
ordnet strategisk tilgang til boligudlejningen i de almene boliger anvendes i de gvrige boligomréder omfat-
tet af trappetrinsmodellen, hvor der er et behov herfor i forhold til at skabe en baeredygtig beboersammen-
satning.

B-kategorien er aftalt mellem parterne i forhold til de boligomrader, hvor der ud fra nogle overordnede po-
litiske interesser fra bade boligorganisationerne og kommunen er gnske om, at regulere beboersammen-
seetningen med henblik pa at skabe og sikre velfungerende boligomrader og tilgodese forskellige mélgrup-
pers behov for en bolig.

C-kategorien udspringer af helt lokale forhold i enten den enkelte boligorganisation eller boligafdeling, og
er aftalt mellem parterne med henblik pa at imgdekomme lokale interesser og behov.

Kriterierne er som fglger:

A-KATEGORIEN:

e Personer med fast tilknytning til arbejdsmarkedet eller under uddannelse (selvforsgrgende).

B-KATEGORIEN:

e Seniorer over 50 &r uden hjemmeboende bgrn.

e Seniorer over 65 ar til tilgaengelighedsboliger med stgtte fra Landsbyggefonden.

e Familier med bgrn.

e Unge under 25 ar.

o Fastholdelse af studerende i byen gennem tilbud om familieboliger, hvis de har boet min. to &r i
almen ungdomsbolig.

e Tilflyttere med beskeftigelse i kommunen og bopael udenfor kommunen.

C-KATEGORIEN:
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e Fortrin for flytninger indenfor egen afdeling.

De fleksible udlejningskategorier er uddybende beskrevet i bilag 2.

7.2. SKARPEDE FLEKSIBLE KRITERIER

| rgde, orange og gule omréader indfgres skaerpede fleksible kriterier, som skal opfyldes af alle husstands-
medlemmer i den relevante aldersgruppe. Dette skal understgtte, at indflytningen styres, sa nye beboere
pavirker beboersammenszatningen positivt i forhold til kriterierne for udsatte omrader.

| disse omrader skal alle husstandens voksne medlemmer vaere i arbejde eller uddannelse, og fortrinsretten
via fleksibel udlejning kan yderligere betinges af, at fglgende supplerende skeerpede krav er opfyldt:

e Alle husstandsmedlemmer i aldersgruppen 30-59 &r har en uddannelse over grundskoleniveau.

e Alle husstandsmedlemmer i aldersgruppen 15-64 &r, som har veaeret skattepligtige i Danmark hele
aret og ikke er uddannelsessggende, har en indtaegt, som ligger over.graensevaerdien for, hvornar
et omréde kan udpeges som udsat omrade. Indteegtsgraensen, der saettes i forhold til regionsgen-
nemsnittet, justeres arligt og udger i 2020 17.120 kr. om maneden.

| rede, orange og gule omrader kan stilles yderligere fglgende krav:

o Ingen domme for overtraedelse af straffeloven, vabenloven eller lov om euforiserende stoffer in-
denfor de senest to ar.

Brugen af de skaerpede fleksible udlejningskriterier sker som navnt i pkt. 4.1 ud fra et fortrinsperspektiv.

Det bemaerkes, at Udlejningsbekendtgprelse (BEK 1360) § 29, stk. 1 og 2 giver boligorganisationerne mulig-
hed for at indhente straffeattest inden indgaelse af lejekontrakt i et udsat boligomrade, jf. Almenboliglo-
vens § 61a, stk. 1. Boligorganisationerne kan herefter afvise boligspgende, hvis indholdet af disses straffeat-
test vurderes at have betydning for trygheden i det pagaeldende boligomréde.

Der henvises til bilag 2 om feelles rammer for aftaler om fleksibel udlejning af almene familieboliger i perio-
den 1. januar 2021-31.december 2024,

8. DEN KOMMUNALE BOLIGSOCIALE ANVISNING

Kommunen har anvisningsret til almene familieboliger og almene bofaellesskaber (se bilag). Kommunen an-
viste 163 husstande med patraengende boligsociale behov til en bolig i 2019. Kommunen forventer i 2021,
at have et behov for mellem 170-190 boliger til boligsocial anvisning.

Kommunen benytter sin anvisningsret til borgere, som opfylder de kriterier, der er vedtaget af byradet.
Malgruppen for kommunal anvisning er familier og enlige, som har patraengende boligsociale problemer.
Det betyder, at mélgruppen dels har et patraengende boligproblem, dels har en social problematik. Lgsnin-
gen af borgerens boligproblem skal bidrage til Igsningen af det sociale problem.

Herudover stiller kommunen aktuelt permanente boliger til radighed for de nyankomne flygtninge, som
kommunen modtager som led i kommunekvoter fastsat af Udlaendingestyrelsen.
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Generelt geelder det, at kommunen i sin anvisning af borgere respekterer seerlige forhold omkring boligfor-
men, og om borgerne forméar at bo i den pagaldende bolig, eventuelt med hjalp fra bostgtte. Kommunen
forpligter sig til at informere anviste beboere om forventninger til havehold, hvis boligen har have.

Det fremgar af Bosaetningsaftalen, at boligforeningerne sgger at sprede anvisningen af borgere til flest mu-
lige omrader og boligtyper, fordi det understgtter inklusion, integration og den overordnede malszetning
om en blandet by. Se bilag 4 for uddybning.

8.1 SARLIGT OM ANVISNING AF NYANKOMNE FLYGTNINGE

Via kvoter fastlagt af Udlaendingestyrelsen modtager kommunen flygtninge, som kommunen aktuelt anvi-
ser en permanent bolig gennem den kommunale boliganvisning. | 2019 blev der visiteret 15 flygtninge til
Odense Kommune. Flygtninge indgar i den ordinaere boliganvisning.

8.2 BOLIGGARANTI TIL HIEML@SE

| Odense Kommune har vi boliggaranti til hjemlgse. Det har vi, fordi alle borgere i Odense Kommune skal
have en bolig og et hjem. En bolig kan for hjemlgse vaere med til at skabe en positiv forandring i livet gene-
relt. Et fast tag over hovedet giver pusterum til at fokusere pa andre problemer med misbrug, psykisk syg-
dom eller sociale relationer, som hjemlgse ofte keemper med.

Med boliggarantien kan hjemlgse i Odense Kommune f3 tilbudt en bolig indenfor tre maneder. Boliggaran-
tien traeder i kraft, nar borgeren er godkendt til kommunal boliganvisning. Se uddybende beskrivelse af bo-
liggarantien i bilag 5 Boliggaranti til hjemlgse.

8.3 UDSATTETEAMET

Udsatteteamet udggr en del af det boligsociale samarbejde mellem boligorganisationerne og kommunen,
som er med til at fremme trivslen i boligomraderne i Odense.

Udsatteteamet er et opsggende tilbud til de mest udsatte borgere, og giver en direkte og hurtig indgang til
Odense Kommune. Udsatteteamet fungerer som bindeled mellem den enkelte boligforening/varmemester
og Odense Kommune. Der er altid mulighed for at henvende sig direkte til Udsatteteamet, hvis en beboer
eller en familie har brug for hjaelp.

9. SAMARBEIDSORGANISERING

For at sikre den bedst mulige forankring i praksis skal parterne regelmeessigt fglge op pé aftalens indhold og
udvikling. Det sker dels pa et politisk strategisk niveau og p& administrativt niveau. Ligeledes er der ogsa en
Igbende koordinering og styringsdialog mellem Odense Kommune og boligorganisationerne.

9.1. POLITISK STRATEGISK FORUM

Ved aftaleindgaelsen etableres et politisk strategisk forum mellem Odense Kommunes @konomiudvalg og
direktgrer og boligorganisationernes formzend og administratorer. Forummet skal saette en politisk retning
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for samarbejdet mellem parterne, herunder den strategiske udlejning og skabelsen af den blandede by. Or-
ganet mgdes mindst én gang arligt i aftaleperioden.

Boligorganisationerne bidrager med erfaringer om, hvilken udvikling i flyttemgnstrene udlejningsaftalen
medfgrer i de almene boliger.

9.2. STRATEGIGRUPPEN FOR DET BOLIGSTRATEGISKE OMRADE

Den eksisterende strategigruppe for det boligstrategiske omrade bestar af forvaltningsdirektgr, relevante
ngglepersoner fra Odense Kommune, direktgrer/forretningsfgrer de almene administration- og boligorga-
nisationer samt Fyns Politi. Strategigruppen for det boligstrategiske omrade skal sikre fremdrift og eksekve-
ring af aftalen, samt sta for en &rlig vurdering af justeringer af kategorier, fremdrift og nye behov/initiativer.
Gruppen mgdes minimum to gange arligt.

| aftaleperioden skal Strategigruppen for det boligstrategiske omrade og det politisk strategiske forum
drgfte udlejningsaftalen pa deres mgder. Herunder drgftes samarbejdet mellem Odense Kommune og bo-
ligorganisationerne, den falles udlejningsaftale udvikling, de kommunale indsatser samt de boligsociale til-
tag som skal modvirke, at nye boligomrader kommer pa regeringens liste over udsatte boligomrader.

Som en del af opfglgningen, skal der ske en afrapportering af boligorganisationernes brug af fleksibel udlej-
ning som fglge af aftalen. Udmgntningen af afrapporteringen vil ske i Strategigruppen for det Boligstrategi-
ske omrade efter aftalens ikrafttraedelse.

Odense Kommune har ansvaret for at indkalde til mgderne i begge ovenstaende fora.

9.3. ADMINISTRATIV KOORDINERING: BOLIGFORMIDLINGSM@DET

Odense Kommune varetager den boligsociale anvisning (boligformidlingen) i Odense. Det vil sige formidler
almene boliger til borgere, der ikke selv kan Igse deres boligproblem eller tilhgrer en bestemt malgruppe.
Boligformidlingen holder ménedlige mgder med udlejningscheferne for at Igse de feelles udfordringer med
boliger til de visiterede borgere.

For at sikre koordination af det daglige samarbejde mellem boligorganisationerne og Odense Kommune
drgftes feelles udfordringer i det daglige samarbejde mellem Odense Kommune og boligorganisationerne pa
de manedlige boligforrhidlingsmqsder. Til disse dagsordenspunkter inviteres andre relevante aktgrer, fx.
ydelsesafsnit eller udviklingssekretariaterne i boligorganisationerne.

9.4. STYRINGSDIALOG MELLEM KOMMUNE OG DEN ENKELTE BOLIGORGANISATION

Odense Kommune er som tilsynsmyndighed pa det almene boligomrade tovholder pa den arlige styringsdi-
alog med hver enkelt boligorganisation. | mgderne deltager som udgangspunkt repraesentanter fra alle for-
valtninger i kommunen.

P& mgderne gennemgas bl.a. den dokumentationspakke, som boligorganisationerne har udarbejdet til for-

malet. Den samlede dokumentationspakke udggres af en styringsrapport med tilhgrende afdelingsskemaer
og boligorganisationens regnskabsmateriale, herunder et regnskabsspgrgeskema og arsberetning samt re-

sultater af eventuelle relevante analyser.
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Desuden skal boligorganisationerne pa mgdet give en status pa arbejdet med udlejningsaftalen, herunder
opfelgning pa fleksibel udlejning i henhold til aftalens afsnit 7.

Derudover dagsordensattes selvvalgte relevante emner, som er besluttet i feellesskab mellem parterne, og
emner som bidrager til, at de almene omrader er velfungerende og en integreret del af byen.

Pa modet drgftes ogsa anvendelse af fleksibel udlejning i bufferzonen for bade enkeltstdende boligafdelin-
ger og boligafdelinger i gule omréader. Aftaler om dette skal efterfglgende godkendes af By- og Kulturudval-
get og Pkonomiudvalget.

Mgdet afholdes én gang arligt. Odense Kommune, By- og Kulturforvaltningen har ansvaret for at indkalde
til mgdet.

10. FORS®G OG NYE BOLIGTYPER

Odense skal udvikle nye boligtyper i takt med efterspgrgslen pa boligmarkedet. Det kan fx veere boligtyper
med en stgrre grad af feellesskab pa tvaers af boligerne eller boliger, som tager hgjde for nye familieformer
og faellesskabertyper.

| takt med at nye koncepter udvikles, skal der konkret tages stilling til udlejningsprincipper, herunder om-
fang af boligsocial anvisning og inklusion af anviste borgere i udviklingen af koncepter.

11. IMPLEMENTERING AF AFTALEN

Dialogen med de enkelte boligorganisationer om konkrete udlejningsaftaler indenfor rammerne af denne
aftale forventes indledt i fgrste halvdel af 2021.

Parterne er enige om at viderefgre gaeldende udlejningsaftaler mellem boligorganisationen og kommunen i
overgangsperioden, indtil de nye udlejningsaftaler kan treede i kraft. De individuelle udlejningsaftaler sgges
med dette forbehold indgaet for samme periode som den generelle rammeaftale.

12. AFTALENS IKRAFTTRADEN, L@BETID, GENFORHANDLING OG OPSIGELSE

Denne aftale er gaeldende for perioden 1. marts 2021 — 31. december 2024.

Alle udlejnings- og anvisningsaftaler skal fremga i denne aftale. Dette betyder, at tidligere indgaede aftaler
skal vurderes og enten fortszette under denne aftale eller skal ophgre. Aftalen skal offentligggres pa bolig-
organisationernes og kommunens hjemmesider. Der kan derfor efterfglgende aftales individuelle, fleksible
udlejningsaftaler med hver enkelt boligorganisation, jf. § 60, - aftaler som understgtter formalet med
denne aftale.

Strategigruppen for det boligstrategiske omrade vurderer arligt behovet for at opdatere bilagene.

12.1. GENFORHANDLING OG EVALUERING

Aftalen genforhandles inden ophgrstidspunktet. Odense Kommune indkalder parterne for at igangszette en
genforhandlingsproces senest 1. kvartal 2024.
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Parterne vil p& mgde i det politisk strategiske forum efter to ar drgfte om graensen for ivaerksaettelse af
fleksibel udlejning i enkeltstdende boligafdelinger skal seenkes til 45% i stedet for 50% - se afsnit 5.2 0g 9.4
om fleksibel udlejning i boligafdelinger og aftaler om dette. Anbefaler parterne, at graensen saenkes, skal
det efterfglgende godkendes af Odense Byrad.

Parterne gennemfgrer en samlet og koordineret evaluering, som foreligger senest 1. kvartal 2024. Odense
Kommune er initiativtager til at pabegynde evalueringen. Grundlaget for evaluering er den Ipbende monito-
rering og den arlige statusrapport fra omraderne, der ligger hhv. uden og inden for trappetrinsmodellen.
Evalueringen bygger ogsa pa indberetninger fra Landsbyggefonden.

Safremt der i aftaleperioden sker stgrre @ndringer i de forudsaetninger, der ligger til grund for aftalen, fx at
ikrafttreedelse af ny lovgivning, eller andre vasentlige forhold andres, indkaldes aftaleparterne til en drgf-
telse af en eventuel genforhandling af denne aftale.

12.2. OPSIGELSE

Indevaerende aftale kan opsiges af begge parter med seks maneders varsel. Opsigelsen skal ske skriftligt.

BILAG 1 STRATEGISKE UDLEJNINGSVARKT@IER

BILAG 2 FALLES RAMMER FOR FLEKSIBEL UDLEJNING AF ALMENE FAMILIEBOLIGER
BILAG 3 MONITORERING

BILAG 3B MONITORERING — BOLIGOMRADER TEGNET

BILAG 4 BOLIGANVISNINGSADMINISTRATION

BILAG 5 BOLIGGARANTI TIL HJEML@SE



