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Hvad er
Byggeven

Byggeven skal hjeelpe jer, som er beboervalgte
og involveret i renovering af jeres boligafdeling.
Haeftet kleeder jer pa til at tage aktiv del i den
spaendende og vigtige opgave, hvor meget
sikkert vil veere nyt. Byggeven giver overblik
og hjeelp undervejs.

Alle byggesager er forskellige. Alligevel er der
nogle forhold og krav, der géar igen — fra de
forste idéer til handveerkerne er feerdige.
Undervejs er der opgaver og mal. Malene
ger, at der er truffet beslutninger, sa projektet
kan gaindien ny fase.

Fa et indtryk af opgaver, krav og mal under de
fem hovedfaser.
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God forngjelse med et spaendende arbejde!

Her finder du Byggeven
Find Byggeven online pa byggeven.dk eller pa
almennet.dk/projekter — og s@g pa "Byggeven”.

Hent tjeklister, skabeloner, et spgrgeskema og
Byggeven haeftet som pdf eller i AimenNets
app (hentes i Apple App Store).

Fa ogsa tilsendt heeftet gratis, sa leenge lager
haves. Send en malil til almennet@almennet.dk
med navn, adresse og antal haefter.

Kort baggrund

Grundlaget for Byggeven er oprindeligt
udviklet gennem interviews med beboere,
afdelingsbestyrelser og projektledere hos
Lejerbo samt dialog med radgivere fra
arkitektfirmaet Arkitema. Byggeven mod-
tog staette fra Den Almene Forsggspulje.



Hvem er med

Valgte beboerrepraesentanter

. Repraesenterer beboerne og deres
interesser under hele projektet.

Kan sidde med i et byggeudvalg, hvor der
sammen med o@vrige deltagere diskuteres
muligheder og forslag og traeffes de lgbende
beslutninger.

Anbefaler og indstiller projektet
sammen med administrationen til godkendel-
se af beboerne pa afdelingsmadet.

Projektleder
fra administrationen

Repraesenterer administrationen og
star for kontakt med boligorganisationen.

Er tovholder og koordinator under hele forlg-
bet.

Er afdelingsbestyrelsens kontakt
under byggesagen og bindeled til alle eks-
terne parter som fx radgiver, entreprengr og
kommune.

Koordinerer og planlaegger mader i bygge-
udvalget.

Administrationen udbyder eksterne opgaver
og indgar kontrakt med radgiver og entrepre-
ngr om gennemfarsel af projektet og evt. an-
den bistand undervejs.

Boligorganisationen

. Skal fglge projektet i et omfang, der
afheenger af projektets starrelse.

Er formel bygherre og har det juri-
diske og gkonomiske ansvar for byggesagen.

Skal godkende at projektet med gkonomi
seettes i gang.



Byggeparter
— radgiver og entreprenor

Varetager opgaver i opstart, evt. an-
s@gning og planlaegning af projektet samt |
selve udfgrelsen af byggearbejdet.

Radgiver er et arkitekt- eller ingenigrfirma.
Radgiver i henholdsvis opstart og planlaeg-
ning er typisk ikke det samme firma.

Entreprengren star for selve bygge- og an-
leegsarbejdet med brug af handvaerksvirk-
somheder og leverandarer.

Skal levere og gennemfgre arbej-
det til den aftalte gkonomi, kvalitet og tid.

Myndigheder — kommunen og
Landsbyggefonden

skal godkende projektet samt
give den ngdvendige byggetilladelse, inden
byggearbejdet kan saettes i gang.

kan yde tilskud til
projekter med helhedsplaner.

Lees mere under ansggningsfasen.



Opstart

— kom godt i gang

Nar et renoveringsprojekt starter, skal der
skabes et grundigt fundament for at treeffe de
rigtige beslutninger for udvikling og behov i
afdelingen. Beboerne skal teenkes ind i forlgbet,
0g projektet skal beskrives konkret, for at det
kan godkendes og komme videre.

Opgaven er at komme godt fra start og teenke
hele vejen rundt om boligomradet som helhed
og renoveringens formal. Som beboerreprae-
sentanter samarbejder | med administrati-
onen og en projektleder om at udvikle og
beskrive projektet overordnet.

Méalet for fasen er, at afdelingsbestyrelsen
kan indstille projektet med gkonomi til af-
stemning hos beboerne samt til godkendelse
hos boligorganisationen, kommunen og
evt. andre myndigheder.

Se pa bade fysiske og sociale
forhold

Der vil nok blive inddraget ekstern hjeelp til
at undersgge bebyggelsens stand samt
vurdere og beregne de fysiske behov og
muligheder. Men det er lige sa vigtigt at se
pa det sociale miljg og feellesskabet, trivsel og
tryghed blandt beboerne og deres vurdering
af boliger og faciliteter.

Tal med beboerne

| sidste ende skal projektet skabe bred
opbakning hos beboerne. De skal derfor
forsta, hvorfor tiltagene er ngdvendige samt
den veerdi og fremtidssikring, som renoverin-
gen medfgrer. Omvendt kan der ogsa veere
gnsker til projektet, som ikke kan lade sig
gere.



Uanset byggesagens omfang og type vil
den pavirke beboerne. Det kan veere i form
af en gget husleje og eendrede fysiske for-
hold, en genhusning eller oplevelsen af at
bo pa en byggeplads.

Start gerne dialogen i afdelingen tidligt pa
mader. Tag temperaturen pa, hvad beboerne
efterspgrger, eller hvad de kan veaere
bekymrede over. Méaske er der mulighed
for at indarbejde tiltag, som fx vil skabe
social veerdi for beboerne uden at veere
ngdvendige for selve renoveringen.

Pa byggeven.dk kan du finde:
Tjekliste — opstart af en byggesag

e Skabelon —til at starte en kommunikations-
plan

e Skabelon - til at liste bekymringer hos
beboerne

e Spergeskema med 25 spgrgsmal til en
beboerundersggelse

GODT AT VIDE

Boligorganisationen

Afdelingsbestyrelsen

Administrationen

Beboerne




Ansagnlng

— veer talmodige,
den tager tid

Hvis jeres renoveringssag lever op til kravene
for at sege stotte hos Landsbyggefonden,
skal der udarbejdes en ansggning. Den inde-
holder blandt andet en sékaldt helhedsplan.
Krav og forlgb er langt mere omfattende og
tidskreevende end i andre byggesager.

Opgaven er at samle information og skabe
grundlag for en helhedsplan og ansggning.
Den skal beskrive bade sociale, fysiske og
gkonomiske forhold. Undervejs er der flere
delmél frem mod den endelige ansagning.
Som beboerrepraesentanter kan | veere
med til at involvere og informere afdelingens
beboere undervejs.

| forlgbet frem mod ansaggningen skal
projektet godkendes i to omgange pa et
afdelingsmgde: Bade en 1. version af
helhedsplanen og senere den endelige
helhedsplan skal sammen med gkonomi
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til afstemning hos beboerne. Ogséa bolig-
organisationen, kommunen, Landsbygge-
fonden og evt. andre myndigheder skal
godkende.

Veer talmodige — ansggning og

procedure tager tid

Det er administrationens opgave, sammen
med en radgiver, at udarbejde materialet
og sikre proceduren. Tilsammen tager for-
beredelserne leengere tid end andre sager.
Hvis renoveringen opnar tilsagn om statte fra
Landsbyggefonden, vil der fortsat veere vente-
tid. Husk at informere beboerne om fremdrift
— 0gsa nar der er ventetid.



GODT AT VIDE

Landsbyggefonden Skema A, Bog C




Nar renoveringsprojektet er godkendt af
beboerne, boligorganisationen og myndigheder,
kan arbejdet for alvor komme i gang. Der skal
veelges en ny radgiver til opgaven, og de far
en central rolle som samarbejdspartner. Un-
dervejs skal der nemlig i feellesskab treeffes
mange store og sma beslutninger.

Opgaven er at gennemarbejde projektet
i alle detaljer, s& den endelige @konomi
ogsa kan laegges fast. Arbejdet kaldes
"projektering”. Som beboervalgte kan | deltage
med repraesentanter i et nedsat byggeudvalg,
derfglger sagentaetogtager stillingtiloplaeg og
beslutninger.

Afheengig af byggesagens omfang kan der
0ogsa nedseettes en gruppe af interesserede
beboere med fokus pa delelementer i pro-
jektet. Under alle omstaeendigheder skal der
laeegges en plan for kommunikation og mader
med beboerne.
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Malet for fasen er, at byggesagen kan god-
kendes endeligt af kommunen, og at selve
udfarelsen af byggearbejdet kan sendes i
udbud.

Sporg, lyt og tal om beslutninger
| byggeudvalget vil radgiveren praesentere
opleeg til alt fra inventar og materialer til
farver og beleegning. Ofte vil der veere flere
mulige lgsninger, og det er ikke ualmindeligt,
at der kan opstd uenighed. Tag evt. pa
besgg hos andre boligafdelinger, eller se
fotos eller fysiske modeller. Husk at spgrge
og lytte til fagfolkenes radgivning — og at
alle parter har et ansvar for at skabe en god
dialog.

e Tjekliste — planleegning af en byggesag



— kan ogsa kaldes en fglge-
gruppe — Vil typisk have repreesentanter fra
afdelingsbestyrelsen. Projektlederen er tov-
holder, og sammen med radgiver og andre
repraesentanter treeffer byggeudvalget
labende beslutninger. Veer forberedt pa,
at der i perioder kan veere mange mgder.

med interesse-
rede beboere kan veere en mulighed i starre
byggesager. En gruppe kan fx handle om
kokken, altan eller udeomrader. Hvis der
nedsaettes arbejdsgrupper, skal der indgas
aftale om den ramme og beslutningskompe-
tence, der laegges hos den enkelte gruppe.

er en betegnelse for den opgave,
hvor radgiveren bearbejder alle detaljer i det
samlede projekt og gkonomien. Resultatet
skal blandt andet bruges til et udbud, hvor
der veelges entreprenar.

af beboere kan blive relevant
afhaengig af byggesagen. Genhusning er et
stort projekt i sig selv. Find information pa
almennet.dk/projekter — under projektsiden
"Genhusning — set med beboernes gjne”.

11



dforelse

— byggeriet tager form

| denne fase gar bygge- og anleegsarbejdet
i gang, og handveerkerne bliver synlige i
omradet. Uanset byggesagens omfang vil
beboerne i en periode opleve at bo pa en
byggeplads. Det vil give gener og kan medfere
spegrgsmal undervejs.

Opgaven er at tilretteleegge og understgtte
byggearbejdet med dialog og lgbende, ret-
tidig information, s& processen kan komme i
mal pa bedst mulig vis inden for rammerne.
Det er administrationens og radgivers
opgave at lede samarbejdet med den valgte
entreprengr og andre parter som handveerker
og leverandar.

Malet for fasen er at na frem til aflevering af det

feerdige byggeri. Ved aflevering gennemgas
arbejdet for mangler. Afleveringen er ogsa en
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juridisk procedure, som administrationen og
radgiver varetager. De skal sikre kvaliteten af
det udfarte arbejde.

Lobende information til beboerne

er centralt i byggefasen

Der vil fortsat veere mgder i byggeudvalget,
som Vil blive orienteret om tidsplan, budget
og forhold, der matte opsta undervejs. Det er
vigtigt, at alle parter er informeret om sagens
gang, ogsa hvis der sker eendringer.

Afdelingsbestyrelsen og administrationen
samarbejder om information til beboerne. |
forhold til beboerne har driftspersonalet ogsa
en central rolle, da det ofte vil veere dem, som
beboerne henvender sig til med spargsmal
eller problemer i byggeperioden.



GODT AT VIDE

Beboerinformation Aflevering af byggearbejdet

Mangellister
Varsling af beboerne
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Drift

— hverdag
I nye rammer

Nar byggearbejdet er afsluttet, overgar sagen
til drift. Det betyder, at radgiver, entreprenar
og handveerker gar deres arbejde faerdigt, og
de vante driftsfolk tager over.

Opgaven er at afslutte byggesagen. Som
afdelingsbestyrelse kan | sammen med
beboerne og parterne fejre resultatet af et
stort arbejde.
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Méalet er at have en plan for drift og ved-
ligeholdelse, som tager hgjde for de nye
forhold i bebyggelsen. Her skal der maske
udarbejdes vejledning til beboerne. Sagen
vil efter knap 1 ar og 5 ar blive fulgt op med
bygningseftersyn.



Godt at vide

1-ars og 5-ars eftersyn Drift og vedligeholdelse
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Inspiration

— bru

et

sporgeskema

Hvad er de vigtigste temaer og gnsker
blandt beboerne i en boligafdeling, som
skal i gang med renovering? Hvordan
vurderes boligerne og de fysiske forhold
i afdelingen? Er der brug for mere fokus
pa feellesskab og det sociale liv?

Brug et spegrgeskema til at na bredt ud og
tage temperaturen hos beboerne.

En beboerundersggelse er velegnet til
opstart af et starre byggeprojekt. Svarene
giver nemlig en pejling pa beboernes gnsker
0g interesser bade i relation til de fysiske og
de sociale forhold. Indsigten kan bruges til
at udvikle og prioritere i projektet — og til at
engagere beboerne i processen.
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Hent et sporgeskema pa
byggeven.dk

Spergeskemaet indeholder 25 spargsmal og
tager cirka 10 min. at besvare. Det er klar til
brug. Men det kan ogsa nemt tilpasses ved at
tilfaje nye eller slette spargsmal.

Spergsmalene er udviklet til at indga i opstart
af en stor renovering. De kan dog ogsa bru-
ges ved afslutning af en stor sag. Her kan det
indga som en form for evaluering og saette fo-
kus pa, hvad der kan arbejdes videre med at
forbedre. Det har de erfaring med i Slagelse
Boligselskab.



til beboerne

Tips til brug af et sporgeskema

Hent spgrgeskemaet og tal om det i
afdelingsbestyrelsen og med projekt-
lederen i administrationen

Se pé&, hvordan spergsmalene passer til
jeres projekt og boligafdeling

Slet spargsmal, der ikke er relevante eller
tilfgj selv nye spargsmal og svarmulighe-
der

Beslut om spgrgeskemaet skal printes og
omdeles fysisk, eller om undersggelsen
kan laves med et online spargeskema pa
internettet

Brug af en online lgsning kan gaeres gratis
eller billigt. Men det vil typisk kraeve e-mail
til alle beboere. Hent evt. ekstern hjeelp til
opsaetning og gennemfarsel

Skriv et venligt falgebrev, hvis sparge-
skemaet omdeles pa papir. Husk afsender
0g evt. kontaktperson, kort om undersggel-
sens formal, svarfrist og hvor det udfyldte
skema skal afleveres, samt gerne hvornar
resultaterne bliver praesenteret

Indsaml og analysér svarene. Hent evt.
ekstern hjeelp til analyse og opsamling

Husk at preesentere undersggelsens
resultater for beboerne! Teenk ogsa
over, hvilke tiltag der nemt og hurtigt kan
saettes i gang, sa der kommer noget konkret
ud af svar og interesser
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Tiekliste
l — opstart

af en byggesag

Tjeklisten indeholder spgrgsmal, som du
som beboerrepraesentant kan overveje, som
kan bruges i afdelingsbestyrelsen, sammen e Er

_ A projektlederen, afdelingsbestyrelsen
med projektlederen og andre pa sagen.

0g evt. andre interne og eksterne parter i
projektet kommet godt fra start med samar-

Tjeklisten er indspark til overvejelser og emner, bejdet?
der er vigtige i opstartsfasen. Tilpas dem til
jeres situation og tilfej selv flere! e Er der en feelles forstéelse af tidsramme,

opgaver, krav, roller, ansvar og de farste
mal i projektet?

e Har du selv gjort dig tanker om, hvordan
og hvor meget du gnsker at deltage i

projektet? e Hvad er jeres viden om og indtryk af

beboernes gnsker og indstilling til en

e Har afdelingsbestyrelsen talt om, hvordan renovering?

og hvor meget medlemmerne gnsker at
deltage i projektet — og om opgaver kan e Har |

eller skal fordeles pa flere? erfaring fra tidligere forslag,

diskussioner eller projekter i afdelingen
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om e@nsker til forbedringer eller tiltag —
bade fysiske og sociale — som evt. kan
teenkes ind i udviklingen af projektet?

e FEr der brug for at f& mere viden samt
diskutere nye ideer og starte projektet bredt
op med beboerne?

Vaer opmaerksom pa

Det kan blive tidskraevende at deltage aktivt i
det samlede projekt. Der vil bade veere mader,
forberedelse, planleegning m.m.

En god proces hviler pa feelles forstaelse af,
hvad der skal ske, hvem der ggr hvad og har
ansvar samt hvilke krav, der skal opfyldes, og
hvilke mal der er for opgaverne.

Det er godt givet ud at tale projektet og

samarbejdet igennem med de centrale
parter og skabe feelles "fodslag”.

Renoveringen skal skabe bred opbakning
hos beboerne, som ogsa skal stemme om
projektet med gkonomi. Start dialogen sa
tidligt som muligt.

Enkel og klar kommunikation er vigtig for, at
beboerne skal kunne forsta, hvorfor projektet
er ngdvendigt, og hvilken veerdi det skaber
for afdelingen.

Enhver renovering — og | saerdeleshed en
helhedsplan — skal ikke kun lgfte her og nu,
men skal ogsa sikre boligerne for fremtiden.
Husk derfor at have det lange sigte for gje.

Hent tjeklisten i en lidt storre udgave og
find mere om opstart pa byggeven.dk
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Tjekliste
— planiaegning

Tjeklisten indeholder spgrgsmal, som du
som beboerrepraesentant kan overveje, som
kan bruges i afdelingsbestyrelsen sammen
med projektlederen og andre pa sagen.

Tjeklisten er indspark til overvejelser og
emner, der er vigtige i planleegningsfasen.
Tilpas dem til jeres situation og tilfgj selv flere!

e Har | overblik over opgaver, forlgb og
mal i fasen, hvor byggesagens radgiver
bearbejder det samlede projekt i alle
detaljer?

e Kender | byggeudvalgets rolle, ansvar og
arbejde frem mod det endelige projekt?

20

af en byggesag

Er der lagt en plan for, hvordan beboerne
bedst informeres lgbende og tilstraekkeligt
om projektet og fremdrift?

Er der nedsat tema- eller arbejdsgrupper
eller planlagt andre former for beboer-
involvering i konkrete elementer med
betydning og interesse for dem?



Vaer opmaerksom pa
Byggeudvalget er det lgbende beslutnings-
forum. Her vil lgbende blive afholdt mader,
og der kan godt blive mange.

Pa byggeudvalgsmader kan der veere forskel
pa punkter —noget kan fx veere til orientering,
mens andet er til beslutning. Forbered jer pa
punkter, der pavirker og kan veere vigtige for
beboerne.

Det er radgiverens opgave at praesentere
lzsningsforslag, som lever op til mange krav.
Alligevel kan der veere flere muligheder. Tag
en aben snak om de forskellige lasninger
og besag evt. andre boligafdelinger for at fa
inspiration og se eksempler.

Tal med driftspersonalet om deres vurdering
af lgsninger, da de efterfaglgende skal varetage
vedligehold og kan bidrage med synspunkter.

Nar projektet er bearbejdet feerdigt og god-
kendt af myndighederne, bliver byggearbejdet
sendt i udbud. Det betyder, at projektet stort
set er lagt fast. For eendring af beslutninger
kan have gkonomiske konsekvenser.

Hent tjeklisten i en lidt storre udgave og
find mere om planlagning pa byggeven.dk
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Star du som beboerdemokrat over for en storre byggesag i din boligafdeling?
Savner du overblik over, hvad der skal ske, hvem der er med, og hvad du skal
veere opmeerksom pa? Sa er Byggeven en hjeelp til dig.

Her far du en overordnet introduktion til fem faser, og hvad der sker undervejs.

Du kan finde tips og vejledning, og du far vigtige fakta pa plads.

Byggeven kan findes online pa byggeven.dk hvor du kan hente skabeloner og leese
mere.




