Beredskabsplan – Skabelon
Generel Indledning til beredskab og forebyggelse af ulykker og kriser 
Inden man går i gang med at udarbejde en samlet beredskabsplan, er det en god idé at starte med at skabe overblik over, hvilke planer der allerede findes i organisationen. De fleste boligorganisationer har eksempelvis udarbejdet de lovpligtige DKV-planer (Drift, Kontrol og Vedligehold), og i flere afdelinger findes der allerede brandplaner eller andre lokale beredskabstiltag.
Det er vigtigt at inddrage de personer i organisationen, der har viden og erfaring på området, så eksisterende planer og erfaringer danner grundlag for det videre arbejde. Derudover bør man tidligt i processen identificere relevante myndigheder og lokale samarbejdspartnere – f.eks. det lokale brandvæsen – som kan bidrage med både rådgivning, øvelser og praktisk bistand i beredskabssituationer.
Et godt sted at begynde er med en beredskabsplan for brand. Brande i bygninger forekommer årligt ca. 3.000 gange i Danmark, mens gennemsnitlige strømafbrydelser kun varer omkring 20 minutter pr. år. Det betyder, at brandberedskab er langt mere relevant i den daglige drift end planlægning for længerevarende strømsvigt.
Når det fundament er på plads, kan organisationen gradvist udbygge beredskabsplanen med scenarier for eksempelvis længerevarende strømudfald, forsyningssvigt, stormskader og andre hændelser.
Indledning til beredskabsplan
Første sted man bør orientere sig, er på bl.dk under beredskab, inden man går i gang med at udarbejde beredskabsplaner, for her kan man hente nyttig viden om risikoanalyser og nyttige links. 
Når en organisation udarbejder en beredskabsplan, er det vigtigt at analysere, hvilke kompetencer og ressourcer medarbejderne har, og hvem der realistisk kan indgå i forskellige typer af opgaver. 
Det er ikke altid direktøren, der bør stå i spidsen for kriseberedskabet. I nogle situationer kan det være langt mere hensigtsmæssigt, at opgaven varetages af en medarbejder med særlige erfaringer – fx en person med baggrund som brand- eller redningsleder, eller en medarbejder der tidligere har arbejdet i krigs- eller katastrofeområder.

Personlige og praktiske forhold
Ved udpegning af roller og ansvar er det vigtigt at tage hensyn til medarbejdernes livssituation:
· En medarbejder, der er alene med små børn, bør måske ikke indgå i den akutte del af beredskabet.
· Nogle medarbejdere kan have logistiske udfordringer – fx lang transportafstand eller afhængighed af kollektiv trafik, som kan være ude af drift under strømsvigt.
Mobilisering af ressourcer blandt beboere
Beredskabsplanen kan med fordel også inddrage lokale ressourcer blandt beboerne eller beboerdemokraterne. I mange boligområder findes borgere med særlige faglige baggrunde, som kan styrke indsatsen i en nødsituation:
· Tidligere: 
· Politifolk
· Soldater eller hjemmeværnsfolk
· Sygeplejersker og læger
· Brand- og redningsfolk
Disse beboere har både relevant faglighed og et stærkt lokalt kendskab til egen afdeling, hvilket kan være afgørende i akutte situationer.

Træning og evaluering
Beredskabsplanen bliver kun effektiv, hvis den afprøves i praksis.
· Træning af de forskellige scenarier (fx brand, strømsvigt, pandemi) skal gennemføres jævnligt.
· Evaluering efter træning er afgørende, da øvelser ofte afslører fejl og mangler i planen, som kan rettes til, før en reel krise opstår.
Redundans og fleksibilitet i rollerne
Det er centralt, at rollerne i beredskabsplanen kan besættes af flere personer. En plan bør altid tage højde for sygdom, ferie eller andre forhold, der kan forhindre en medarbejder i at møde frem. Derfor skal hver kritisk funktion kunne varetages af mindst to personer.

For at styrke planen kan følgende overvejes:
· Kontaktliste: En opdateret liste over interne nøglepersoner samt eksterne samarbejdspartnere (politi, kommune, forsyningsselskaber).
· Øvelser og træning: En fast plan for øvelser, så alle kender deres rolle, når en krise indtræffer.
· Kommunikationsstrategi: Klare retningslinjer for, hvordan beboere, medarbejdere og eksterne aktører informeres hurtigt og entydigt.
· Evaluering: Efter hver hændelse bør der foretages en evaluering med henblik på læring og justering af planen.
· Træning: Træning af de forskellige scenarier (fx brand, strømsvigt, pandemi) skal gennemføres jævnligt.
· Forebyggelse er alfa omega: Det er i fredstid at man skal forberede sig, når først krisen eller ulykken rammer er det som regel for sent at gøre noget, så ved at forberede sig kan gøre situationen nemmer for både ansatte og beboere 
Denne generelle indledning kan bruges som forberedelse til hver enkel beredskabsplan og skal ses som et overordnet støtteværktøj til at udarbejde beredskabsplaner for store og små scenarier. Det kan være alt fra evakuering af personer fra elevatorer ved lokalt strømsvigt til stører brande eller længere forsyningssvigt. 
Se de øvrige skabeloner for de forskellige scenarier for beredskabsplaner for almene boligorganisationer ved større nedbrud af strøm, IT, forsyning samt brand, stormvejr og oversvømmelse. 


