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Den almene sektors
rolle i velfeerdsarbejdet

Maj 2023 til Aiment Inside:

”’Den Almene sektor er en ufortalt succes” — "Den almene
sektor er en af ngglerne til at lase komplekse problemer i
samfundet”

Topledertreef 2025:
”Dem der har brug for velfaerdssamfundet de bor hos jer”

Der er et enormt potentiale for den almene sektor i at spille
med som bidragsyder til velfeerdsopgaverne — og det skal I.
Det er der 4 grunde til:

m  En stor andel bor hos os — og vi er der!

= Vier IKKE systemet/en myndighed

Nina Smith, professor i nationalgkonomi, har gennem tiden veeret | Der er tillid/neerhed

med til at foresla nogle af de mest gennemgribende reformer af det

danske velfaerdssystem. | oktober 2020 satte Nina Smith sig i m  Det virker — det viser eksterne evalueringer ogsa.
spidsen for regeringens Reformkommission, hvor hun bl.a. o o )

fremhaevede vaerdien af de boligsociale indsatser. Hun sidder i dag i og udviklingen er heldigvis godti gang ...

en raekke bestyrelser, bl.a. i den Sociale Investeringsfond
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Nina Smith - Topledertraef 2025

HVEM HAR ANSVARET FOR UDSATTE BORGERE?

= KOMMUNEN (OG DET OFFENTLIGE) - SELVF@LGELIG! "

S e

= MEN KOMMUNERNE ER VOLDSOMT PRESSEDE *

Huje torventrengaer til wetaend

= KOMPLEKSE (VILDE) PROBLEMER KAN IKKE LOSES AF KOMMUNEN
ALENE

* REFORMKOMMISSIONEN: En ny rolle for virksomheder, organisationer og
civilsamfund, herunder den almene sektor




Sundhedstilstanden 1 de almene BL
boligomrader

m  Ca. hver 6. voksen i Danmark bor

Type 2-diabetes
alment

®m  Hver 3. person, der bor alment har en
kronisk sygdom

KOL

Depression

= Qverrepraesentation af kroniske og
psykiske sygdomme i den almene
sektor

Angst

m  Social og geografisk ulighed i sundhed

Demens

m Flere aldre — feerre haander

Skizofreni

25 30 35
Pct. af sygdomstilfaelde

40 50

Kilde: BL’s egne beregninger pba. Danmarks Statistiks registerdata,
Sundhedsstyrelsens RUKS og Landspatientregisteret (LPR).



Driftsnet maj

Faelles om lokal
sundhed

Laber over en trearig periode fra august
2024 til august 2027.

F i samler g
civilsamfund, kommuner og andre
'5,”,“ sundhedsaktorer til inspiration og.

er g k samt afp
udvalgte konkrete initiativer.

g af

En platform for:

At skabe forbindelse mellem aktorer pa tvaers af
sektorer og interesser, som ensker at komme i
gang med at bringe sundhed taet pa hverdagen

At udveksle erfaringer og dele viden

At saette gang i konkrete lokale afprevninger

sundheds- og boligsektoren

Mobilisering af handlekraftigt

civilsamfund

5.500 ejendomsfunktionaerer (viceveerter),
der er i daglig kontakt med tusindvis af
mennesker, kan indtaenkes i den lokale
sundhedsindsats som brobyggere og gjne
i tidlig opsporing. Dertil sociale
viceveerter, som kan stgtte sarbare
grupper.

Aktivt naboskab, fx lokaler til lokale
feellesskaber og civilsamfunds-foreninger,
samt ‘pargrende-frivillighed’, fx aben
stgtte/radgivning med hjemmeplejen og
patientforeninger.

Personlig og
praktisk hjelp

4

DRIk,
Det nzre sundhedsvasen Borgerne S

2

2025 — Naere sundhedsydelser

Store perspektiver i en kobling mellem

FLERE LEGER 06
BEDRE FORDELING
BEHANDLING TATTERE
PA HIEMMET
BEDRE FYSISKE
RAMMER

ORIs
.




Foelles om Lokal

Sundhed

128 organisationer:
» Kommuner

> Regioner

» Boligorganisationer
» Civilsamfundsorg.

> Vidensaktorer
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onkrekte tiltag og mulige handlinger

Eksempler pa nzere sundhedsydelser

i forskellige skalaer

Forebyggelse Behandling Rehabilitering
Dette opslag viser eksempler p& mulige {777 s s sy B R i s
tiltag og forslag til sundhedsrenoveringer :
i den almene boligsektor. De forskellige ! ;
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. ! | ! L ) P .  — = h N
og tvaers, afhaengig af de lokale forudsast- : | B S D e A |
. ansker : R | forbod o it mallams rinavies o i s adpangen s Lok e oy tar, ageame for sl ol Dvmes ol guosraticnss o |
- i : P ——— | patiarner og fageersonala Trunlicisdesiata tiliry ] Mibuder rmed tlatskabe e EPEbVRDS ensemhid o |
W g hilser g himandin Ui gakskakss sulvum | [ : : sdestaddr i
+ > viser, hvor i ens helbreds- i | i e LR
kelte tiltag er saerligt givende. : ! ! ' !
! ‘nj ! ! : !
.er | hvilket niveau de enkelte : : : : :
=nkes og implementeres. ! Ejendoms- Boldbane ! ! Optiker Hereapparater ! Hjzlp til Bostette Visitationscenter !
° de‘\s ° 1 funktionar Spaiaktbatis fer ali Fisks. msdicitind fes i | D Bln hsfultatisn R ksisitation [ ™ i Ak ? !
m“ \se‘ LB 1 My ruibe som beabygger ! ' : |
| madlem det | 1 H |
Fre dsY P et : : :
gnane®>l S ; . :
t v ' ' '
azre st o polid s s s s e
a\me 5 | i i s i
de‘\ 5 ] | i |
£ i ‘Hj fi Dek | Vidensdeling i i Hjzlpemiddel- Radgivning Samtalerum E Tilgengelighed Sundheds- Korttids- i
h Kemgriths sirinng Byt oy genbinug Futinteay ' ' central Whisticipratifeg Parseniy og lagig sparrng 1 Ebwatoear Gl uliger personale sengepladser
5: Rldgivaing H I i Vo Usiviesalt disige ; ] .
".T i Ertarifrgsud visbng i i Cpfsigning E Fraiswsrss e i
g 1 ! i f
& i | H i
g E Traning ksth Falleskokk E E Digital HUB Lagehus og Klinik E Genoptraning Rehabiliterings- E
3! Fadbashsled Beneidt sarman Kestosjledsirg 1 ! Oniine knrshationer -klinik e ing programmer 1
: egi Dyprkerineg Midlavningshurssr 1 : P fvsintiraps, kvopraiior, 1 I o usSalaciktatar Plastsp for :
[ T Fadbsaapanineg 1 | behandinger o diugnonti Hedlirapit mm. i " 4
S : O S - S ——— ;
: 1y i s i
H @ &? H H H H
i | | |
i ! Sundt indekli L, fszank lergivenlige | H llering af lift Velfardsteknolog Etableringaf |  Toilet med Universelt design Opsatning af |
| Sunds matarialen mooaie kakkenbord baliger : | L gt ety e ot Wl 5 plejestilling uni It design  Craeadi i i foldevasg '
g | ek nlmg ndgd g iy segers tid Fubus pd matariskvaly | ! 2 — F ingad am ! dorgeve  dorbiedder, GUIDSEANG o der e ke feles |
T cvnphading tibase e o i | for cptimal forheld undar TV, dor bla mulgger onlsd  yogiuning f vaggeter | badevardsen amandeligt o 5b beligen QRS g oo ot givar Maksibilite | |
i H Lot i p e i H Hox Bidsiran e b beiigan o mkghiel ket @t 1
i | H behanding | hesmsat | S plajeparscnats Fantasland fum aftar el |
2 1 | ; whindeg |
i H H H i
H i | Tekniske s i
S : : 1 muligheder : :
i i | Al genkandebe- og ' :
: : | stivituissannre o gn : :
e 1 | tiag an Rt mee 18 H H
i i i ey il ikl Baaijgirs E i
0 Nare iden MORD architects 11




Ned ad trappen, og aget
indsats pa det forebyggende

arbejde )

. "E 8 Avanceret pleje og behandling

Meget hajt behov for stette og tilsyn

% v 7 Degndzkkende stotte og pleje

Hejt behov for statte og tilsyn

6 Kortvarigt intensiv stotte
Hajt behov for statte

5 Omfattende hjelp til praktisk og personlig pleje

Moderat behov for statte

4 Hjeelp til personlig pleje og daglige rutiner
Lavt bel

hov for personlig pleje og stette

£ 2oeiiindsats 3 Trygge rammer med tilsyn og statte
). Moderat behov for statte
W
v 2 Sundhedsfremme og forebyggelse
Minimalt behov for stette

4
NORD- 1 Sociale fellesskaber og netvaerk
Sundhedsfremme/ Ingen direkte behov for stette

architects Forebyggelse

Tiltag og
effektomrader

v. Nord Arcitechs— Helsefonden -
Dreyers fonden — Landsbyggefonden

Forventes lanceret til september 2025 NORD"

Fremtidens
/Meere sundhedsydelser
den almene boligsektor

A
skabs- o
I
/\

/

Ve
Helse- Omsorgs-
boligen boligen

Tiag inde 15oVe™™
a0
tag taot ved bolia®™
PN D
Tiltag uden for boige™
Effektomréader
Sociale relationer Fysiske udfordringer Kognitive udfordringer
Tiltag der fremmer social inklu- B p———
dering og bekamper ensomhed, kvalitet for personer med kognitive
'samt bidrager til at opretholde og udfordringer, som f.eks. demens




Eksempler pa nzere sundhedsydelser

Effektomrader
Sociale Fysiske Kognitive
relationsr  udfordringer  udfordringer

NORD’
architects

Sundhedsfremme/
Forebyggelse

: €

Multisal Sundhedscafé
Til motian, dans, yoga, Til temasoplaeg. sund lvstl
fxllestraning og forebypgende vejledning
° !
([} e ~A-
[ &
Hobbyrum og Klubhus
vaerksted Til medested for unge,
reativt verested, syning. spodtsforeninges
kzramik, modefiygning
i T L] [
f !
Ejendoms- Byttecentral/
funktionaerkontor reparationscafé
My rolle sam brobygger ‘Genbrug vaerktejsdeling,
mellem borger og det nasre reparation af apparates
sundhedsvesen
L] [
L] ?., [
Faelleskakken og Orangeri/pavillon
spiseomride Til uformelie madesteder

Til felles madlavning, og dyrining af planter

kostvegledning og sockale mdltider

&: B

Grenne omrader med Nyttehaver og
stier og udetraening dyrkning
‘Ogsd egnet til gifellesskaber, Tl fazlles gronsager og

sansestier, naturmotion blomster

Stotte/Pleje

8. QO
3 @
. - " .

Plejepunit Infopunkt
Udkerseisbaze for Civerilil over shatte-
hjemmapleje med pause- funictioner | baligomraidet

o journalrum

o:

Hjaelpemiddel- Rédgivningsrum

central Til samitaler med pérerende,
[Fx raliatorer, ifte, statte- socialrddgiver, frivilige mm.
stole, kryidoer, kovestole

. @ .
4] i
Skarmede Faelles bade-
opholdszoner velvaererum

Robgere fellessrealer,
afsicmrmet mulighed for bwile

S O

Tryghedstelefon

og aften check-in

Iser relevant for addre der
bar alene

med funktionsnedsaettelse

Faor gangbesvarede of personer

Rehabilitering

[
®
o
Traeningsrum Trazningskekken
Til fysia- og Hvor man ever daglige
ergoterapi, balance, funktioner med stette
styrios og mobiltet
@ L]
Indendsrs gang- Udenders
traningsrute terrmntraning
Med hindister, maerkninger Trapper, bakker,
og hvilestationes belagningsvariationer
[
O ®
“Hjernecafé” Twasrfagligt
Til kagretiv trning mederum

Samarbejde mellem forsiel lige
alctarer, B terapeuter,
pérarende o plejepersanale

Korttids-
rehabiliterings-

Midlertidig bolig med
‘tvarfagligt team tilkryitet

Behandling

® ®
Laegehus Telemedicinsk rum
Eller klinikibehandlingsrum Til videokansultationes med
til kegekorsultaticner og leges. haspital eller
helibresdstiek spacialister
L
]
]
Specialiserede Klinik for
tilbud hereapparater
Fx. til KOL- aller Audiciogisk behanding,
diab jledring. teleshymge
Tandlage eller Fodterapi
-teknikker For fx fodtjek og
P — sirheharding for
Fer h.,mm..g = diabetespatienter
® [ ]
o
L
Stress klinik H{-nml-
Forbedring af mental indlggelse
dhed,
mmﬂ;mmtm Mﬁm"}ﬂ“
kendteomgivelser
L
L
]
Hjemmesygepleje Apotek

I tilfadde af akut eller kronisk
sygdom, fvar det er nacvendigt
med sygeplejefaghg indsats

Let adgang til medicin og
wejledning fra personale




Droftelse om nazere sundhedsydelser [8
I boligorganisationen

Runde 1 Runde 2
“Erfaringer & "Ny rolle for
succeshistorier” ejendomsfunktionzererne”
Hvad gor | allerede som taler ind i Hvad er jeres vigtigste erfaringer og Runde 3
“naere sundhedsydelser”? 9 input til droftelserne om ”en ny rolle Opsamling
m  Saet overskrift pa jeres tiltag/ for ejendomsfunktionaererne”? i plenum

succeshistorier
= Begrund hvorfor det er en god ide

NOTER TIL NOTER TIL
OPSAMLING OPSAMLING




FROKOST



De almene

boligorganisationers
robusthed |
krisesituationer

Drogftelser ved bordene

DRIFTENS DAG 2025




Beredskabsplan skabelon v

Visuel skabelon for beredskabsplan

Trin

1. Aktivering

2. Sikring af personer

3. Farste vurdering

4. Handtering af scenarie

5. Kommunikation

6. Driftssikring

7. Afslutning

8. Evaluering

Hvad geres?

Vurder situation, beslut om

beredskabsplan skal aktiveres

Evakuering, farstehjeelp, afspaerring

Hvad er sket? Hvem er bergrt?

Hvilke risici?

Stremnedbrud / oversvemmelse /

elevatorstop mv.

Internt: medarbejdere, ledelse.
Eksternt: kunder, myndigheder,

medier

Midlertidige l@sninger, prioritering

af kritiske funktioner

MNar situationen er under kontrol —

normalisering af drift

Debrief, lzering, opdatering af —'an

Ansvarlig

Kriseleder /

beredskabsansvarlig

Sikkerhedsrepraesentant

Kriseleder + teknisk
ansvarlig

Teknisk ansvarlig

Kommunikationsansvarlig

Ledelsen / IT / drift

Kriseleder

Hele kriseteamet

Veerktajer / Bilag

Aktiveringskriterier

Evakueringsplan, kontakt 112

Checkliste “fgrste vurdering”

Scenarieplaner

Kommunikationsskabeloner,

kontaktlister

Plan for kritiske funktioner

Normaliseringskriterier

Evalueringsskema

ChatGPT




Beredskabsplan generisk struktur .. chatcer

1. Formal og anvendelsesomrade

" Hvad planen daekker (fx interne haendelser, tekniske nedbrud,
naturbegivenheder).

" Mal: at sikre hurtig og effektiv handtering, minimere skader og
genetablere drift.

2. Roller og ansvar

" Beredskabsansvarlig/kriseleder — tager beslutninger,
koordinerer indsats.

Kommunikationsansvarlig — intern/ekstern information.
Teknisk ansvarlig — handterer infrastruktur og systemer.
Sikkerhedsrepraesentant — vurderer personsikkerhed.
Kontaktliste: naglepersoner, myndigheder, leverandgrer.

3. Aktivering af planen

" Kriterier for hvornar planen aktiveres
(fx >30 min. stremnedbrud, fare for personskade, kritisk
forretningsafbrydelse).

" Hvordan og af hvem den aktiveres.

4. Hendelsesvurdering og forste skridt
" Hurtig vurdering:
Hvad er sket, hvem er bergrt, hvilke risici er der?
= Checkliste:
L] Sikre personsikkerhed farst.
= Alarmer myndigheder/beredskab hvis relevant.
" Begreens skader (fx afbryd strem, afspaer omrader).

5. Handtering af specifikke scenarier
(scenarieplaner, fx strgam- eller elevator nedbrud, oversvemmelse,
brand)

6. Kommunikation

u Internt: medarbejdere, ledelse.

u Eksternt: kunder, samarbejdspartnere, medier, myndigheder.
L] Kommunikationskanaler: SMS, mail, intranet, krisemgade.

7. Driftssikring og fortsat arbejde
= Midlertidige Igsninger (fx arbejde hjemmefra, alternativt lokale).
. Prioritering af kritiske funktioner.

8. Afslutning og normalisering
. Kriterier for hvornar krisen er afsluttet.
. Retablering af normal drift. OBS:
u Orientering til alle interessenter. . Treening og

: _ |
9. Evaluering og laering !

" Gennemgang efter haendelsen:
Hvad gik godt, hvad kan forbedres?
" Opdatering af plan og procedurer.

0. Bilag

1
L] Kontaktlister.
| |
| |
| |

+ Krisehandtering
— medarbejdere

Pia Skov, Boliggarden

Tjeklister.
Kort og oversigter (fx flugtveje, ngdstremskontakter).
Skabeloner til kommunikation.



Borddroftelser: m

Almen Boligorganisationers robusthed

Udgangspunktet
er jeres
erfaringer fra Runde 1 Runde 2
praksis
(i det almene eller Anbefalinger og input til en Vigtigste pointer, lzering, tips og
andre steder fra) = = - - = =
struktur og opbygning i en tricks til at sikre robusthed i
beredskabsplan: organisationen

=




Overskrift
eventuelt i
flere linjer




01
01
01
01
01

Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum

Lorem ipsum




Skriv selv 01 Loremipsum



Boligpolitik er
sundheds- og
aeldrepolitik

Vores fokus:

Bedre rammer i Landsbyggefonden til
bystrategisk renovering af boliger, faciliteter
0g udearealer gennem en ny boligaftale.

Moderne tilgaengelighedsinvesteringer og
universelt design m.v. .

Fremskudte sundhedsindsatser i
boligomraderne.

Brobyggende indsatser og tveergaende F il

_ udsp
partnerskaber med kommune, private og med KL
civilsamfund.



Flere ladestan-
dere pa vej

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit
anim id est laborum.




Flere ladestan-
dere pa vej

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit
anim id est laborum.



Hvem er BL

® \/ieren interesseorganisation for landets almene
boligorganisationer.

m Viarbejder for at sage indflydelse pa den almene
boligsektors udvikling og plads i velfeerdssamfundet
bade gkonomisk, teknisk og socialt.

®m  Vores medlemmer huser tilsammen teet pa 1 million
beboere.

m Viarbejder for byer i balance. Og for at sikre, at der
er gode hjem til alle.

m  Unge og gamle, familier og enlige. De, der har det
sveert og de, der har det nemmere.

P 1udafb6

i Danmark bor alment,
svarende til 975.000 personer.

Der findes i alt

595.000

almene boliger i Danmark.




Bo godt

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit
anim id est laborum.




Gode omrader

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit
anim id est laborum.




Flere ladestan-
dere pa vej

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate
velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident,
sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id
est laborum.

6,0

m Serie 1 m Serie 2

Serie 3

Kategori 1

Kategori 2

Kategori 3

Kategori 4






. VI SAMLES
FORDI

V1 KAN GORE
)) EN FORSKEL
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Tidslinje

2023

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor.

DECEMBER

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

AUGUST

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

MAJ

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

2024

Lorem ipsum dolor
sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor.

2025

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

SEPTEMBER

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.




Tidslinje

2023

) Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.
DECEMBER

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

AUGUST

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

2024

Lorem ipsum dolor
sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor.

MAJ

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

2025

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

SEPTEMBER

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor.

—>



Baeredygtige boliger

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do.
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