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Program
Mere bæredygtig drift – sæt retning sammen med OB

 Rammesætning af dagen 

Hvem har formelt set hvilke opgaver og ansvar - hvordan 

hænger det sammen med praksis i jeres organisationer?

 God Almen Ledelse – udvalgte pointer jf. også 

hvor vi sluttede sidst den 19. og 21. nov. 2023

o Matcher det praksis hos jer?

Hvordan sætter vi retning sammen og giver OB et overblik 

til prioritering, så man som ansat har mulighed for at 

arbejde proaktivt med at tilpasse og forbedre 

driften/service?

 ”Driftens tre søjler” – input og erfaringer fra 

konferencen for organisationsbestyrelser 2024 

o Hvordan understøtter I jeres organisations-bestyrelser 

med ledelsesinformation, prioritering mv.

 Fælles drøftelser - indkredsning af vigtigste 

udfordringer og ideer til fremtidig handling og 

løsninger (kl. 12.00-12.45)

o Hvordan kan vi blive bedre til at stå sammen på 

mål for de gode løsninger – også ”når lokummet 

brænder”?

o Hvordan kan administrativ ledelse og OB sammen 

spille afdelingsbestyrelsernes gode

▪ Opsamling på dagen inkl. sandwich (kl. 12.45-13.00)

PAUSE

kl. ca. 11.30



God Almen Ledelse
- hvorfor, hvad og hvordan

- vilkår og rammer for OB’s opgaver og ansvar



Hvorfor? - Fordi…

De almene boligorganisationer 

administrerer på vegne af 

beboerne og løfter et 

samfundsansvar

Mange interessenter og stort 

fokus på hele den almene 

boligsektor

God Almen Ledelse er værktøjer, der kan bidrage 
til, at vi fremstår som troværdig 

samarbejdspartner



I vores verden …

God selskabsledelse

God Almen Ledelse

LAB § 6 e. 

Boligorganisationens 

ledelse skal udvise 

god ledelsesskik 

og arbejde for at 

fremme et 

velfungerende 

beboerdemokrati.



God Almen Ledelse - for alle

Det handler om 
boligorganisationens 

og sektorens 
omdømme

Kan det tåle at 
stå på forsiden af 

avisen?



    WEBSIDEN: God Almen Ledelse (bl.dk)
    NYHEDSMAIL: Tilmeld dig her

https://bl.dk/viden-kartotek/om-god-almen-ledelse/
https://bl.dk/raadgivning-og-regler/administration-og-beboerdemokrati/god-almen-ledelse/
https://bl.dk/nyhedsbrev/




God              Almen           Ledelse

Lovligt

Understøtter lovens formål 
og målsætninger

Indtænker interessenterne

Tillidsskabende

Højt informationsniveau

Ordentlighed

Åbenhed

Særlige formål

Særlige regler

Særlige 
interessenter

Vores sektors særpræg



God Almen Ledelse

De formelle rammer

Almene boligorganisationer har   

som formål at stille passende   

boliger til rådighed for alle med 

behov herfor til en rimelig husleje 

samt at give beboerne indflydelse   

på egne boforhold

Drift og 

administration

Byggeri Boligsocialt

Kerne-

opgaver



Formelt ansvar

Organisationsbestyrelsen
• ”Boligorganisationens bestyrelse har den 

overordnede ledelse af boligorganisationen og 

dens afdelinger. ” (Driftsbekendtgørelsens § 12)

• Bestyrelsen er ansvarlig for driften, 

herunder for at den organiseres og tilrettelægges 

effektivt, samt for at udlejning, budgetlægning, 

regnskabsaflæggelse, lejefastsættelse og den 

daglige administration sker i overensstemmelse 

med de regler, der gælder herfor

Har det 

økonomiske 

og juridiske
ansvar

Fokus på 
økonomistyring, 

strategisk ledelse - 
udvikling og 

fremtidssikring af 
hele 

organisationen



God Almen Ledelse

Organisationsbestyrelsens ansvarsområder

Boligorganisationens målsætninger
Boligorganisationen skal sikre en forsvarlig og effektiv drift af 

boligorganisationen og dens afdelinger, herunder udøve god økonomistyring 
og egenkontrol og løbende fremme kvalitet og effektivitet.

Boligorganisationen skal drage omsorg for, at de almene boligafdelinger 
er økonomisk og socialt velfungerende og fysisk fremstår i god og 
tidssvarende standard.

Boligorganisationen skal i forbindelse med opførelse og renovering m.v. 
af almene boliger tilstræbe at få mest mulig værdi for de investerede 
midler. Byggeriet skal have en god arkitektonisk, teknisk, sundhedsmæssig 
og miljø- og energimæssig kvalitet. Omkostninger og husleje skal samtidig 
holdes på et sådant niveau, at boligerne kan påregnes udlejet efter deres 
formål.

Boligorganisationen skal ved udlejning af boliger tilgodese grupper, 
som har vanskeligheder med at skaffe sig en passende bolig på almindelige 
markedsvilkår. Derudover skal en varieret beboersammensætning 
søges fremmet.

Boligorganisationens ledelse skal udvise god ledelsesskik og arbejde 
for at fremme et velfungerende beboerdemokrati.

Boligorganisationen og kommunalbestyrelsen skal gennem etablering af 
samarbejde og indgåelse af aftaler arbejde for at realisere lovens 
formål og målsætninger. Boligorganisationen og kommunalbestyrelsen skal i 
nødvendigt omfang koordinere deres indsats i det enkelte boligområde 
med andre relevante parter.



Governance

ORGANISATIONSBESTYRELSEN – rolle og ansvar



Bestyrelsens generelle ledelsesopgaver

Fastlægger den strategiske retning for 
organisationen

Prioriterer organisationens ressourcer

Overvåger økonomien

Repræsenterer organisationen over for 
omverdenen i forskellige sammenhænge

Ansætter direktør/indgår aftale med 
administrationsselskab

Sikrer den demokratiske indflydelse og legitimitet 
over for beboerne

1



3 beslutningsorganer

• Repræsentantskabet

• Organisationsbestyrelse

• Afdelingsmøde

Og et samarbejdsorgan:

• Afdelingsbestyrelsen



Oversigt: Rolle og opgavefordeling

 Øverste myndighed → godkender vedtægter

 Vælger, fører kontrol med og giver sparring til den politiske ledelse

 Beslutter byggepolitik og administrationsform

 Har det juridiske og økonomiske ansvar

 Politisk ledelse → politikker, rammer og overordnet organisering

 Strategi (vision, mål og udviklingsinitiativer fx om effektivisering)

 Tillidsmand for alle beboere (fokus på trivsel)

 Tager initiativer og kommer med forslag

 Kontaktled → planlægger og koordinerer mellem afdelingen og organisationen

 Yder beboerservice

 Renholder

 Vedligeholder

 Har personaleansvar (leder og fordeler i forhold til de ansatte)

 Har ansvar for den daglige drift (herunder organisering, indkøb, håndværkere)

 Kvalificerer forslag → relevant faglig viden

 Iværksætter inden for de aftalte rammer

 Følger op, sikrer fremdrift og dokumentation af resultater

 Orienterer om udfordringer og muligheder

Direktør

Driftsleder

Administration og 

driftspersonale

Boligorganisation

Organisationsbestyrelse

Afdelingsbestyrelser

Giver 

retning

Foreslår

Udfører

Leder og 

kvalificerer

Repræsentantskab
Følger 

ledelsen
OBS 

kasketforvirring



HVORDAN MATCHER DEN 

FORMELLE OPGAVE OG 

ANSVARSFORDELING PRAKSIS 

I DIN ORGANISATION?

HVIS I OPLEVER UKLARHEDER, HVOR 

STORT ER PROBLEMET SÅ?

(SKALA 1-5)

• Hvorfor opstår der rolleforvirring?

• Hvad gør I for at hjælpe til at skabe 

mere klarhed og større forståelse?



”DRIFTENS TRE SØJLER” 
– INPUT OG ERFARINGER FRA 

KONFERENCEN FOR 

ORGANISATIONSBESTYRELSER 2024 



Driftens tre søjler 

”Ude””Inde” ”Over”

Biodiversitet

Planteliv

Belysning

Fælles arealer

Renovation

Maskiner, 

El-ladestandere

Sprøjtemidler

Arbejdsgange

Energiforbrug

Isolering

Beboeradfærd

Beboerdemokratiet

Vedligeholdelse

Håndtering af slid

Digitalisering 

Indkøbsaftaler

Samarbejdspartnere

Mærkninger 

Ledelsesstrategier

Arbejdsmiljø

Brug af ressourcer

Henlæggelsesstrategi 



Bæredygtig drift og vedligehold

• Fokus på byg

• Driften er det vigtigste – uden drift ingen almene boliger

• Bæredygtig drift og effektiv drift er ikke hinandens modsætninger

• Der skal sættes retning både inde, ude og over 

• Roller og ansvar



Nyt effektiviseringsmåltal

Ny kollektiv målsætning

Mereffektiviseringen fra tidligere aftale 
modregnes

Særskilt bidrag fra 
energieffektiviseringer

Særligt fokus på afdelinger med lav 
effektivisering (20 pct.)

Indkøb, bedre tilsyn

Lokal forankring efter 2026



kk

• xxx

• xxx



Driften er klimaets helte – I er klimaets Superhelte 

• Hvis vi drifter intelligent

• Hvis vi vedligeholder rettidig frem for havaribaseret vedligehold

• Bedre energiledelse

• Biodiversitet

• Robotter, digitalisering og brug af kunstig intelligens

• Samskabelse med beboerne 

• Genbrug og upcycling



Ovenover 



 Hvorfor indkøb?

• Indkøb fordi potentialet for besparelser mange steder stadig er stort

• Og fordi vi har et ansvar for at gøre det rigtigt når vi køber ind for andres 

penge 

• De økonomiske analyser der er udarbejdet de sidste 5 år i udvalgte 

organisationer viser et stort potentiale mange steder

• Slut med laksesider, fodboldbilletter og rødvin



Henlæggelser 

• De rette henlæggelser

• Sikre at bygninger er vedligeholdt også i fremtiden

• Kravet er at der er afsat til 30 års PPV



Udenfor 











Indenfor 



Der skal være 
plads til 
mangfoldighed



Genbrug af gamle snedker køkkener ikke mindst



Tømning af dødsboer samarbejde med KFUM 

• Ny start for tidligere indsatte og veteraner

• Arbejdsløshed og manglende hjem

• Ny start



Opsamling roller, muligheder og ansvar

OBs rolle – sætte retning i forhold til Indkøb, bæredygtighed og 

energibesparelser - strategien

Afdelingerne, man kan arbejde med bæredygtighedsprojekter, alt fra 

opsætning af fuglekasser, højbede, frugttræer og bistader 

Ansatte skal understøtte med alt fra data og tal til OB samt muligheder for at 

gennemføre projekterne ude i afdelingerne    

Sæt nogle realistisk mål

Sikre driften og administration har mandat til handle

Bæredygtig drift og effektiv drift er ikke hinandens modsætninger

Driften skal have en retning/strategi – både udenfor, indenfor og ovenover 



OBs feedback til os

Mange har gjort sig gode overvejelser om, strategi
De kendte deres rolle

Mange organisationer havde en indkøbspolitik 

Mange vil gerne sætte retning 

Træffe beslutninger også de upopulære 

Hvorfor skal vi henlægge når vi har sparet op



Hvordan understøtter I jeres 

organisationsbestyrelser med 

ledelsesinformation, input til  

prioritering mv.



PAUSE



Fælles drøftelser 

indkredsning af vigtigste udfordringer og ideer til 
fremtidig handling og løsninger

Hvordan kan vi blive bedre 

til at stå sammen på mål for 

de gode løsninger – også 

”når lokummet brænder”?

Hvordan kan administrativ 

ledelse og OB sammen spille 

afdelingsbestyrelsernes 

gode?



De kommende møder
EFFA-møder om AlmenKompas/ESG 
og det nye Dashboard hvor i bla. kan 
hente data for bæredygtighed i 
driften etc. som kan bruges i forhold 
til at levere data og info til OB - 
Middelfart, Aarhus, København og 
Aalborg

DriftsNet møder 2025, datoer sendes 
ud snart, hvis i har ønsker emner så 
sende dem til mig snart.



Tak for jeres 
engagement



SLIDES DER EVT. 
KAN TRÆKKES 

IND I 
NETVÆRKSMØD

ET



HVOR 
INTERESSERET ER 
JERES AFDELINGS-
BESTYRELSER I AT 

UNDERSTØTTE 
MERE BÆREDYGTIG 
DRIFT I OMRÅDET?



1: Du er valgt til at udvikle og styrke afdelingen efter beboernes 

ønsker og til at bidrage til et levende beboerdemokrati.

2: Du er tillidsmand for alle beboerne i din afdeling – også for de 

unge, børnefamilierne, de ældre, de psykisk og fysisk handicappede, 

de nye og de gamle danskere. Du skal altså søge løsninger, der tager 

højde for de til tider forskellige interesser, der er i din afdeling.

3: Du er beboernes kontaktled til organisationsbestyrelsen og 

administrationen.

4: Du er igangsætter – f.eks. af aktiviteter i din afdeling – og skal ikke 

nødvendigvis udføre alle de praktiske opgaver selv.

5: Du skal vide (og vise), at andre beboeres holdninger og meninger 

er lige så meget værd som dine og afdelingsbestyrelsens

Afdelingsbestyrelsens 5 bud

Afdelingsbestyrelsens rolle og opgaver | BL - Danmarks Almene Boliger

https://bl.dk/viden-kartotek/afdelingsbestyrelsens-rolle-og-opgaver/


Mange roller som beboerdemokrat
 Tillidsperson

 Inspirator

 Igangsætter

 Initiativtager

 Kontaktperson

 Planlægger

 Formidler 

 Kulturbærer

 Trivselsambassadør

 Kontrollant

 Andet?

Alle roller er knyttet sammen med formelle og 

uformelle forventninger og opgaver

Forståelse af rollen har betydning for, hvordan I 

griber jeres opgaver an

Tænk over:

• Hvordan vil I helst selv opfattes?

• Hvordan opfatter andre jer?



Forslag

De formelle møder
(”referat-møderne”)

Hvad?

Dialogmøder

Hvorfor?

Hvordan

?

Forslag

Hvem?

Holdning

Idé

Kommentar

Beslutning!

Ramme og ønsket mål

Engagement, konkrete idéer og forslag

Kommentar



Biodiversitet
- fra “grimt” til “hvordan gør vi det”?



 Bynaturen bliver også inviteret med ind. 
På Københavns Universitet forsker man i 
mental sundhed, og forskning peger på, at der 
særligt er tre faktorer, der har betydning i 
forhold til at styrke den mentale sundhed: 
• At vi gør noget aktivt
• At vi gør noget sammen
• At vi gør noget meningsfuldt

Ifølge FN’s "Verdensmål 15" skal Danmark 
handle øjeblikkeligt for at stoppe tabet af 
biodiversitet og reducere forringelsen af 
naturlige levesteder. Den almene boligsektor 
råder over store udendørsarealer og har 
gode muligheder for at invitere bynaturen 
ind i de almene boligområder.

Sundhed og trivsel

https://verdensmaalene.dk/maal/3


 Det skal være nemt at skabe vild natur

almennet.dk/udviklingsprojekter/q-v/vilde-boligomraader/

Det skal være nemt at skabe vild natur

Bierne og blomsterne skal ud 

i de almene afdelinger

https://fagbladetboligen.dk/alle-nyheder/2023/januar/det-skal-vaere-nemt-at-skabe-vild-natur/
https://almennet.dk/udviklingsprojekter/q-v/vilde-boligomraader/
https://fagbladetboligen.dk/alle-nyheder/2023/januar/det-skal-vaere-nemt-at-skabe-vild-natur/
https://fagbladetboligen.dk/alle-nyheder/2020/august/bierne-og-blomsterne-skal-ud-i-de-almene-afdelinger/
https://fagbladetboligen.dk/alle-nyheder/2020/august/bierne-og-blomsterne-skal-ud-i-de-almene-afdelinger/




3 gode råd: Sådan kommer I godt i gang med biodiversitet

https://fagbladetboligen.dk/alle-nyheder/2022/juni/3-gode-rad-sadan-kommer-i-godt-i-gang-med-biodiversitet/


manual_biodiversitet_v2_web.pdf

https://bdk.dk/media/26995/manual_biodiversitet_v2_web.pdf
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