O LANDSBYGGEFONDEN

Baggrund for granskning og tilbagemelding pa Landsbyggefondens
spgrgeskemaundersggelse og Workshops

Brug af granskningsresultater nu - og efter naeste udbud

Inspiration til arbejdet med boligorganisationernes strategi for
bygningsvedligehold og henlaeggelser

Inspiration til arbejdet med boligafdelingernes handleplaner som
vigtigt input til styringsdialog med kommunerne



Praesentation

John Kim Fletting - Alment Radgivning ApS

Konsulent for Landsbyggefonden:

Opsamling pa evaluering og input fra granskere og boligorganisationer til brug for
kommende udbudsrunde - herunder:

Inspiration: Kommentering af granskningsrapporter
Vejledning om:
Brug af granskningsrapporter - til boligorganisationer

Granskning af PPV-planer - til granskere

Forvaltningsklassifikation, opdatering og videreudvikling
Driftssystem systembeskrivelse / kravspecifikation - Information og leering - sparring

Nyttiggorelse af data fra granskninger - pilotprojekt med Domea.dk
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Baggrund og driftsbekendtgorelse

Ifolge driftsbekendtgarelsen, cendret ved bekendtgarelse nr. 423 af 2. april 2017, skal
boligorganisationerne foranstalte ekstern granskning af deres drifts- og vedligeholdelsesplaner
hvert 5. ar.

Herunder den rapport som udarbejdes om ejendommens:

(Indbygningsar, materiale, tilstand, levetid, meengde etc.)

Farste gang inden d. 1. januar 2022.
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Granskning og energimarkning via LBF

Central lgsning skal sikre bedre og ensartet kvalitet.

Genbrug af eksisterende digitale data.

Samlet overblik over bade vedligeholdelsestilstand, kvalificering af
henlaeggelsesgrundlag og energipotentiale.

Integreret anvendelse i styringsdialogen.

Et kvalificeret grundlag for granne investeringer.
- anvendes ogsa i forbindelse med prioritering af stattede renoveringer
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Bygningsregister

- Etregister over bygninger i almene byggerier.

- Etregister over vedligeholdelsestilstanden i almene bygninger
opgjort pa bygningsdele.

- Sammenkobling af henlaeggelser til vedligehold og
vedligeholdelsestilstanden.

« Energimeaerker
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Kommentering og vejledning

* Frist for kommentering udsat til 31. december 2023
- herefter "almindelig” 6. maneders frist

* Allerede kommenterede granskningsrapporter

« Del af grundlag for igangsat evaluering

* Vejledninger under udarbejdelse
* Inspiration til kommentering granskningsrapporter

* Vejledning til brug af granskningsrapporter / granskningsresultat

* Vejledning til anvendelse af DCAB

* Vejledning granskere naeste runde
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—
Evaluering

- - Spgrgeskemaundersagelse

W . Workshops

 Afrapportering

'. ’//  Planlaegning naeste runde

* Tilpasning videreudvikling
Bygningsregister

* Pilotprojekt Granskning

* Tilpasning
interviewskemaer/bygningstyper
(boligorganisationer)



Naeste runde granskning

» 2024-2026 tilpasninger DCAB
» Vejledning til granskere 2025

» Boligorganisationer tilpasninger i DCAB 2025 (2026)
- andringer BBR medfagrer eendringer i interviewskemaer og bygningstyper
- interviewskemaer og bygningstyper afdelinger i drift efter 1. september 2020
- opdatering kontaktoplysninger

> Pilotprojekt granskning 2025/2026 - grundlag for naeste udbudsrunde
» Udbud runde 2 - udbydes i 2 etaper 2026/2027

» Gennemfgre runde 2 - over 3 ar - 2027-2029
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Evalueringsresultat fra
sporgeskemaundersogelser og
workshops — hovedkonklusioner



Om sporgeskemaundersogelsen

» En del af evalueringen af den igangvaerende granskning af PPV-planer og tilstandsvurdering
» 71 interview blandt boligorganisationer (et pr. granskerfirma) og 10 interview med granskerfirmaer

» Undersggelsen spurgte ind til boligorganisationernes oplevelse af / holdning til:

Q0 Samarbejdet med den eksterne Q IT-systemet DCAB i dets nuvaerende
gransker form
O Samarbejdet med Landsbyggefonden Q1 LBF rolle i udbud af den eksterne
granskning
O Indholdet i granskningen 0 Webinarer og vejledninger

O Implementering af
granskningsrapporten
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o
Overordnede
hovedkonklusione
I

» Granskningsprocessen har veeret en blandet 0l.HAR DEN SAMLEDE OPLEVELSE AF GRANSKNINGSPROCESSEN VARET POSITIV ELLER NEGATIV?
oplevelse, men har givet
boligorganisationerne mere viden

» Overordnet set har boligorganisationerne
veeret tilfredse med selve samarbejdet med
Landsbyggefonden og de eksterne granskere

48%

» En god kommunikation med gransker giver

en bedre oplevelse af granskningen
» Den eksterne granskning har veeret en kilde

til gget viden i boligorganisationerne . . . [ . .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

» Granskningsresultater opleves ikke som m Meget positiv m Positiv

retvisende - en betydelig barriere i forhold til Hverken positiv eller negativ W Negativ

H Meget negativ Ved ikke

implementering
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Hovedkonklusioner -
Samarbejde og
kommunikation

» Granskningsprocessen har vaeret en
blandet oplevelse for bade
boligorganisationer og granskere

» Generelt tilfredse med samarbejdet
med de involverede parter

» Boligorganisationerne er i hgjere grad
tilfredse med samarbejdet med
Landsbyggefonden end den eksterne
gransker

» Granskere er mere tilfredse med
kommunikationen og samarbejdet med
boligorganisationerne end omvendt

3. oktober 2023

04. HAR DU/l ALT | ALT VARET TILFREDS ELLER UTILFREDS MED SAMARBEJDET MED
BOLIGORGANISATIONEN/DEN EKSTERNE GRANSKER?

resp.
Granskerfirmaers
tilfredshed med 20% 10
boligorganisation
Boligorganisationers
tilfredshed med ekstern 7
gransker

0% 20% 40% 60% 80% 100%

05. HAR DU/I VARET TILFREDS ELLER UTILFREDS MED KOMMUNIKATIONEN MED
BOLIGORGANISATIONEN/DEN EKSTERNE GRANSKER?

resp.

Granskerfirmaers
tilfredshed med 30% 10
boligorganisation
Boligorganisationers
tilfredshed med ekstern L4 3% 71
gransker
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Meget tilfreds m Tilfreds

Hverken tilfreds eller utilfreds m Utilfreds
B Meget utilfreds Ved ikke

o
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Lobende dialog og aftaler

» Flertallet af boligorganisationer er
tilfredse med kommunikationen med
involverede parter, men den lgbende
dialog halter

» God kommunikation og labende
dialog er med til at ggre den samlede
granskningsproces mere positiv

» Overordnet set bliver aftalerne
mellem granskningsfirmaer og
boligorganisationer overholdt

3. oktober 2023

o

6.1 HVILKEN GRAD HAR DU/| VARET | LOBENDE DIALOG MED BOLIGORGANISATIONEN?

30% 10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HImeget hgjgrad m1hejgrad ' Inogen grad MImindre grad WSletikke " Ved ikke

Selvom graden af kommunikation varierer,
har alle granskningsfirmaer varet i lsbende
dialog med boligorganisationen

6. | HVILKEN GRAD HAR DU/l VARET | LOBENDE DIALOG MED DEN EKSTERNE GRANSKER UNDER

GRANSKNINGSPROCESSEN?

resp.

3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 meget hejgrad Mlhejgrad = Inogen grad M| mindre grad M Sletikke ' Ved ikke

Selvom graden af kommunikation varierer, har
det klare flertal af boligorganisationer varet i
lebende dialog med den eksterne gransker -
hver tiende har dog slet ikke haft en lsbende
dialog.
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Hovedkonklusioner — indhold af
granskning og implementering

» Granskningens resultater opleves ikke som retvisende, en
betydelig barriere ift. Implementering

»Manglende retvisende vurderinger pavirker oplevelsen af den
samlede granskningsproces negativt

»BO oplever ikke at de udvalgte bygningsdele giver et retvisende
billede af afdelingernes udgifts- og henlzaeggelsesniveau

»Granskers vurdering af tilstand, restlevetider samt udgifter til
vedligehold og nyanskaffelser anses ogsa kun i mindre grad som
retvisende

3. oktober 2023
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Hovedkonklusioner -
implementering af
granskningsresultater

»@Granskningsrapporten kommer
seerligt til at pavirke afdelingernes
PPV og henlaeggelsesstrategi

»|jo mindre grad
boligorganisationerne har oplevet
granskers vurdering af opdeling
af aktiviteter og udgiftsposter
retvisende, i jo mindre grad har
de ogsa teenkt sig at anvende
dem i deres fremtidige PPV.

3. oktober 2023

o

20. PA HVILKE AF FOLGENDE MADER TANKER | AT IMPLEMENTERE GRANSKERS RAPPORT | BOLIGORGANISATIONEN?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Opdatering af afdelingernes

PPV 54%

Henlaggelsesstrategi

Handleplan

Andet

Ved ikke

Vi vil ikke/forventer ikke at

implementere granskers
rapport

1]
y
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Workshops —
konklusioner og

indsatsomrader
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Workshops -
konklusioner og
indsatsomrader

»Tilbagemeldinger fra workshops i
Kebenhavn og Arhus

»Lille uddrag her - opfalgning skal
bruges til kvalitetssikring af
naeste udbudsrunde

»10 Granskerfirmaer og 25
boligorganisationers
tilbagemelding og kommentarer

3. oktober 2023

o

@nske om mere standardisering ift. fx levetider og priser +
konklusion

Opstartsmg@de og holdsaetning er helt centralt.

Afslutningsmgde/opsamlingsmgde

Varsling har sejlet. Granskere der ikke er dukket op hos
beboere (mange!)

De mange ledelseslag i driften besvaerligggr at
kommunikationen kommer ud i alle led.

Tydeligere minimumskrav til granskers kompetencer

BO stiller sig undrende overfor behovet for at benytte
begrebet "bygningstyper”. Det anvendes ikke i praksis.

Forventningsafstemning antal boliger og tidsforbrug i bolig

Styr pa egne PPV-planer, herunder korrekte kontonumre ift. O
forvaltningsklassifikation, + forbedring i opdeling i = 4

vedl./fornyelse mv.
17
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Grundlag for den gode PPV-plan og
arbejdet med opdatering af
Forvaltningsklassifikation



Grundlag for afdelingernes

PPV - planer efter nybyggeri "D/V - materiale skal afleveres som
og helhedsplaner / angivet i AB18"
renoveringer

> For at udarbejde PPV-planer og D/V - materiale skal veere digitalt

den tilherende rapport - skal

oplysninger veere tilgaengelige: "Vi er glade - bare der kommer lidt

D/V-materiale”
» Bygningsdelens navn

Hvordan beskriver | krav til aflevering af D/V -

» Egenskabsdata (niveau) , : :
materiale i udbud af renoveringssager?

» Materiale og funktion

> Placering Hvordan ber krav stilles til aflevering af D/V -
> Etc materiale i udbud af renoveringssager?

> Indbygningsar

» Forventede levetid
Platformen

»0g meget mere... » kort fortalt
> (alt det til rapporten.....) :

O BYGALMENT.D

3. oktober 2023



Forvaltningsklassifikatio Arbejdsgruppen konkluderede blandt andet:

n
»Landsbyggefonden har gennemfort « Forvaltningsklassifikation og kontering benyttes i vid
et arbejde med opdatering af udstraekning i boligorganisationerne

Forvaltningsklassifikation.

| den forbindelse har en arbejds-
gruppe med deltagere fra flere
boligorganisationer forholdt sig til:

>Bygningsdele  Der er udfordringer med de IT systemer som oftest
benyttes til drift, da de ikke lever op til krav, man

« Udviklingen i materialer og bygningsdele siden
indfgrelse af Forvaltningsklassifikation - viste et
behov for mindre tilpasninger og fa tilfgjelser.

>Antal normalt vil stille til et driftssystem - men er moduler

> Navngivning i et system, baseret pa gkonomi - eller

> Kaldenavne boligadministration.
»Kontering - Der bar udarbejdes en kravspecifikation til
>Egenskabsdata fremtidens driftssystemer, som sikrer den bedst

mulige funktionalitet i forhold til lovgivning og

»Uddannelse overfgrsel af data. O
»mm. = A
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Forvaltningsklassifikatio
n

»Vejledninger og heefter er opdateret:

»Hvor mange vejledninger / haefter
om forvaltningsklassifikation er
udgivet?

3. oktober 2023
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Kravspecifikation til Hvad menes der med "Krav til driftssystem” O

driftssystem

»Landsbyggefonden forholder sig ikke
til hvilket driftssystem eller drifts-

modul boligorganisationerne gnsker

at benytte. - Krav til opfyldelse af data-indhold, som beskrevet i
driftsbekendtggrelsen om almene boliger

- Krav til opfyldelse af automatisk data overfarsel til
og fra byggeskadefondens og landsbyggefondens
systemer.

Driftssystemer skal dog leve op til en « De beskrevne krav i specifikationen er altsa krav

reekke krav for at kunne levere og som skal opfyldes i forhold til bedst mulig
modtage data fra byggeskadefondens funktionalitet.

og landsbyggefondens systemer.
« De beskrevne krav skal medvirke til at lette arbejdet

Der er derfor i forbindelse med el St e el PR p ey

projektet om opdatering af Kravspecifikationen skal ses som en hjcelp til
Forvaltningsklassifikation, udarbejdet boligorganisationerne, nar der skal opgraderes
kravspecifikation til fremtidens B R A i O

driftssystemer

y 3

 Er jeres driftssystem nutidigt og tilstreekkeligt?
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Uddannelse

»Arbejdsgruppen i projektet
vedrgrende opgradering af
Forvaltningsklassifikation,
konkluderede at:

» “Forvaltningsklassifikation og

kontering benyttes i vid udstreekning”

»| forbindelse med workshops efter
evaluering af granskningsresultater
konkluderede bade radgivere og
Boligorgansationer:

» Vidensniveauet blandt mange
medarbejdere er ikke tilstraekkeligt

3. oktober 2023

Opdatering af Forvaltningsklassifikation medfarer
behov for kurser og vejledninger

Siden indfgrelse af Forvaltningsklassifikation er der
sket et stgrre skift i personalet, som arbejder med
klassifikationen og PPV planer.

Der eftersparges viden og kompetencer i forhold til
at fa det fulde udbytte ud af Forvaltnings-
klassifikation og korrekt kontering.

Efter afslutning af projektet med opgradering af
Forvaltningsklassifikation, vil Landsbyggefonden og
BL derfor tilbyde opfglgende uddannelse som
"brush-up kurser” og webinarer.

Hvis der er et behov for etablering af en lgbende
basisuddannelse, skal det afklares hvordan LBF kan
tilbyde denne.,

Hvad er uddannelsesbehovet hos jer?

o

y 3

23



REKLAME:

Webinar om granskning,
vejledninger og strategier afholdes
den 23. oktober 2023.

Laes mere 1 LBF orienterer nr.



3. oktober 2023
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Granskningsresultatet — brug af
granskningsresultat (data) nu og
efter kommende granskninger



Granskningsresultatet<s?
2 o

)
Vedligeholdelsesaktivitet
I Alle priser er i usinde kr. og inklusiv moms nende behow
Hvordan bruges granskningsresy .. .. .. - o
o
nar sammenhangen mellem o o1 | Bemgning - -
1 1 1 ttafl. 116.12 Aflobss I 246 0
granskers og boligorganisationer = ——
b vasg 116.22 Waeg [facader] 3.369 1]
vurderinger adskiller sig vaesentli .. Moz | TeSeng ek gt svender o ,
rapporten ||gner: b tat 11623 Tagemasse 0 0
b kv 116.23 Kvist 108 0
b alg 11624 | Altangang 0 0
Granskningsrapport bicalt 11624 Altan 0 0
bk.tra 116.25 Trappe [udvendige trapper] [1] 1]
Overordnede oplysninger
Boligorganisationsnavn Boligselskabe (RN Boligorganisationsnr. bk der 116.26 Dar [udvend'ge opgangs- og kall:lardare] 238 0
Afdelingsnavn 20 ) Afdelingsnr. . .
Delaftale Nordylland 3 Delaftalenr, b vim 116.26 ":'lnldlue llir:‘;du;;tﬂ npartier/-dare og A26 0
Antal bygningstyper 32
Antal bygninger ' | bicvaeg 116.31 Waeg [badevserelzer inkl. fuger, mm.] 0 363
BT 19 bkc.tra 11641 | Trappe [opgange generel] 0 0
Granskningsperiode 2021, Etape 1
Granskerfirma Arkitektfirmaet NORD A/S btafl.sam 116.51 Aflabssystemn (samilet) L] 0
st fapporten erfalvet bt.afl.ops 11651  Opsamiing [tagrender, nedlab] 0 1624
bielf.sam 116.52 Elforsyningsanlazg (samiet) 632 i}
bt gas sam 116.53 Anlazg for gas og luft (samiet) 0 2227
bt van sam 116.54 Wandsystem (samlet) 4.000 2525
bt varsam 116.55 armeaniaeq (samilet) 440 1077
bt wen.sam 116.57 Ventilationsaniasg (samlet) 2259 0
SUM | TUSIND KR. INKL. MOMS 23240 7.975
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Brug af gransknings - rapporter + resultater

Bygningsregister

STATUSOVERBLIK PPV-FLAN GRANSKNING ENERGIMERKE INTERVIEWSKEMA MATERIALER STATISTIK

Statusoverblik

Statusoverblikket giver et overordnet overblik over de gennemforte
granskninger, PPV-planer, rapporter, interviewskemaer og
(Energimcerker-kun forste granskning)

Filtrer vizning efter | LEF-nr, ller org. navn
2 O 2 1 PPY-planer 23/35 Granskningsrapporter 22722 Imterviewskemaser 123/123 Emergimaerker 294234
2021 PPV-planer 23/36 Granskningsrapporter 22722 Intendiewskemaer 123/123 Emergimaerker 294753 | K Download
2022 PPV-planer Baregner Granskningsrapporter Esregner Interviewskemaser Bersgner Energimarker Beregner

2023 PPV-planer Bar=gner
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Brug af gransknings - rapporter + resultater

Bygningsregistf

PPV-PLAN

GRANSKNING ENERGIMERKE INTERVIEWSKEMA MATERIALER STATISTIK

STATUSOVERBLIK

PPV-plan

202

PPV-Plan viser om afdelingen har indberettet en PPV-Plan og giver
mulighed for at downloade eller se den indberettede PPV-Plan

W
Antal bygninger Kommune Total afdeling Total PPV-plan Status Indberet PPY-plan
Reb 0 Ej pibegyn
Aalbiorg 0 0 Ej pabegyndt
borg 0 Ej pébegyndt
s alborg 51.817.000 161.817.000 | € Indberetcet Se PPY-plan Download PEY-pl
alby 42.740.000 43740000 @ Indberetcet Zg PRV-glan Diow P!
Aalbiorg 237.350.000 237350000 @ Indberettet Se PRV-plan Download PFV-p
alby 04.501.000 04.501.000 @ Indberetcet Zg PRV-glan Diow P!
albi 95.973.000 95873000 @ Indberetet Se PPY-plan Download PPY-pl
alb 37.251.000 37.251.000 | @ Indberetcet Se PPY-plan Diow P!
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Brug af gransknings - rapporter + resultater

STATUSOVERBELIK PPV-PLAN GRANSKNING ENERGIMAERKE INTERVIEWSKEMA MATERIALER STATISTIK

Granskning

Granskning giver adgang til oplysninger om:
« Errapporten frigivet - eller ej?

« Adgang til granskningsrapporten - herunder:

« Mulighed for at kommentere granskningsrapporten / resultatet
Totaloversigt - granskers overordnede beregningsark pa afd. niveau
Kalkulationsark - granskers beregningsark pa bygningsdelsniveau
Tilstandsvurdering - herunder levetidsforventning
Materialer - tegninger, videoupload, dokumenter mm.
Interviewskemaer - indberettet og download
Overblik over bygningstyper
« Mulighed for download af rapporter og materialer

3. oktober 2023
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Brug af gransknings - rapporter + resultater

Statistik

Valg datasa=t

FPY-Flan

Energidata

Statistikmodulet giver mulighed for en lang reekke forskellige sammen-
ligninger pa tveers af regioner, boligorganisationer og afdelinger.

» Bygningsafsnit

« Bygningsdele

« Aktiviteter

« Og meget mere...

3. oktober 2023
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Brug af gransknings - rapporter + resultater

LBF

Bygningsregister

STATUSOVERBLIK PPV-PLAN GRANSKNING ENERGIMERKE INTERVIEWSKEMA MATERIALER STATISTIK

Vejledninger pa Landsbyggefondens hjemmeside i starten af
oktober 2023

Vejledningerne beskriver hvordan boligorganisationerne kan bruge
de forskellige delelementer i granskningsrapporter og resultaterne i
avrigt.

Inspiration til kommentering af granskningsrapporter forventes
samtidig at vaere tilgeengelig pa hjemmesiden.

3. oktober 2023
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Boligorganisationens strategi for
henlaeggelser og afdelingernes
handlingsplaner - fremtidige
varktojer for styringsdialogen?



Det videre forlgb — ”Strategien”- og
»Handleplanen”

Har boligorganisationerne en strategi - en plan for hvordan man vil sikre vedligeholdelsen af
bygninger og bygningsdele - og hvordan henlaeggelser er retvisende i forhold til de
ngdvendige udgifter?

» Strategi - kan eventuelt opdeles i:

» afdelinger med nybyggeri

» afdelinger med omfattende helhedsplaner / renoveringer
» afdelinger med zeldre bygninger i drift

» afdelinger med / uden udlejningsvanskeligheder

Strategien skal beskrive boligorganisationens krav til, hvordan de enkelte afdelinger sikrer at
henlaeggelser er retvisende, og i tilfaelde af uoverensstemmelse angive hvordan henlaeggelser
og udgifter over en 30 arig periode lever op til bekendtggrelsens krav.

Strategien skal beskrive hvordan man sikrer en ngdvendig bygningsvedligeholdelse, hvis
boligorganisationen mener der skal stilles lempeligere krav til henlaeggelses-niveauet i
afdelinger med udlejningsvanskeligheder.

| handleplanen skal afdelingerne beskrive hvordan man vil leve op til boligorganisationens
krav. Handleplanen godkendes af boligorganisationen.

3. oktober 2023
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Inspiration — Henlaeggelsesstrategi

» Under BO-VEST Et steerkt feellesskab har boligorganisationerne:

» VA - Vridslgselille Andelsboligforening
» TMG - Boligselskabet Tranemosegard
» AB - Albertslund Boligselskab

» Udarbejdet og godkendt henlaeggelsesstrategi for alle afdelinger under
de tre boligorganisationer- over 10.000 boliger.

» Strategi omdeles til inspiration og oplaeg til diskussion i Workshops

Strategien er ikke godkendt af BL eller Landsbyggefonden

3. oktober 2023
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Inspiration — Handleplan

»Under BO-VEST Et steerkt feellesskab har boligorganisationerne:

» VA - Vridslgselille Andelsboligforening
»TMG - Boligselskabet Tranemosegard
» AB - Albertslund Boligselskab

» Udarbejdet og godkendt handleplaner for alle afdelinger under de
tre boligorganisationer- over 10.000 boliger.

»Handleplan omdeles til inspiration og oplaeg til diskussion i
Workshops

Handleplanen er ikke godkendt af BL eller Landsbyggefonden

3. oktober 2023
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